Socialne nakupovanie
Prirucka o zohladnovani
socialneho hladiska

pri verejnom obstaravani.




4 N

Tato publikécia je objednand v ramci Programu Eurdpskej Unie pre zamestnanost a socidlnu solidaritu
(2007 — 2013). Tento program riadi generélne riaditelstvo Eurépskej komisie pre zamestnanost, socidlne
zélezitosti a rovnaké prilezitosti. Program je urceny na finan¢nd podporu vykonavania cielov Europskej
Unie v oblasti zamestnanosti a socidlnych zalezitosti, ako je stanovené v socidlnej agende, ¢im prispieva
k spIneniu cielov stratégie EUROPA 2020 v uvedenych oblastiach.

Sedemroc¢ny program sa zameriava na vsetky ztcastnené strany, ktoré mézu pomoct pri formovani
rozvoja primeranych a ucinnych pravnych predpisov a politik v oblasti zamestnanosti a socidlnych
zalezitosti v celej EU-27, v krajinach EZVO-EHP, v kandidétskych krajinach EU a krajinach, ktoré sa usiluju
stat sa kandidatskymi krajinami EU.

Poslanim programu PROGRESS je posilnit prispevok EU, pokial ide o podporu zavizkov a Usilia ¢lenskych
Statov pri vytvarani vyssieho poctu a kvalitnejSich pracovnych miest, ako aj vytvorit sudrznejsiu
spoloc¢nost. V tomto ohlade je PROGRESS prinosom pri:

— poskytovani analyz a politického poradenstva v oblastiach politik, ktoré pokryva program
PROGRESS,

— monitorovani a podavani sprav o vykonavani pravnych predpisov a politik EU v oblastiach
politik, ktoré pokryva program PROGRESS,

— podporovani sirenia politik, vzdjomného ucenia a poskytovania pomoci medzi ¢lenskymi
$tatmi, pokial' ide o ciele a priority EU, ako aj

— dalSom Sireni stanovisk zicastnenych stran a spolo¢nosti ako celku.

Viac informdcii najdete na webovej stranke:
http://ec.europa.eu/progress




Socialne nakupovanie
Prirucka o zohladnhovani
socialneho hladiska

pri verejnom obstaravani

Eurépska komisia

Generalne riaditelstvo pre zamestnanost, socidlne zaleZitosti a rovnaké prilezZitosti
Oddelenie D.2
Generalne riaditelstvo pre vnutorny trh a sluzby
Oddelenie C.3

Rukopis dokon¢eny v oktébri 2010



Dokument vypracovany na zaklade ozndmenia SEK(2010) 1258, kone¢né znenie. Eurépska komisia ani Ziadna osoba
konajuca v jej mene nenesie zodpovednost za mozné pouzitie informacii obsiahnutych v tejto publikacii.

Doélezity oznam
Hociboliinformacie uvedenévtejto prirucke starostlivo skontrolované, Eurépska komisia neprebera Zziadnu zodpovednost
vo vztahu ku konkrétnym pripadom spomenutym v prirucke.

Tato priru¢ka je indikativnym pracovnym dokumentom Utvarov Komisie a v Ziadnom pripade Komisiu nezavazuje.
Takisto podlieha vyvoju postupov Komisie a precedentného prava Eurépskeho sudneho dvora.

© Fotografia na obalke
1: 123RF
2: Getty Images
3:123RF
4:123RF

Pre akékolvek pouzitie alebo reprodukciu fotografii, na ktoré sa nevztahuju autorské prava Eurépskej unii, je potrebné
ziskat povolenie priamo od drzitela/drzitelov autorskych prav.

Europe Direct je sluzba, ktord vam
pomdze ndjst odpovede na vase otazky
o Eurépskej unii

Bezplatné telefénne ¢Cislo (*):

0080067891011

(*) Niektori prevadzkovatelia mobilnych sieti neumozrnuju
pristup k ¢islam 00800 alebo tieto hovory spoplatriuju.

Viac doplnujucich informacii o Eurdpskej unii je k dispozicii na internete.
Su dostupné cez server Eurdpa (http://europa.eu).
Katalogiza¢né udaje a abstrakt najdete na konci tejto publikacie.

Luxemburg: Urad pre vydavanie publikacii Eurépskej tnie, 2011

ISBN 978-92-79-18401-7
doi:10.2767/18598

© Eurdpska unia, 2011
RozmnoZovanie je povolené len so suhlasom autora.

Printed in Belgium

VYTLACENE NA PAPIERI BIELENOM BEZ POUZITIA ELEMENTARNEHO CHLORU (ECF)



1.
2.

1.
2.
3.

N o v oA

8.

...................................................................................................................................................................................... 5
. Socidlne nakupovanie: NaVN@ OTAZKY ... 7
Sociadlne zodpovedné verejné obstardvanie (SZVO): definiCia ......ccccververrrrsrrsrrneerneennns 7
Potencidlne vYhody SZVO.......eneineseississssisesssisssssssssssssssssssssssssssens
2.1. Pomoc pri dodrziavani socidlnych a pracovnych predpisov vratane suvisiacich vnutrostatnych
a medzindrodnych zavdzkov alebo programov 9
2.2. Stimuldcia socidlne uvedomelych trhov 9
2.3. Predvedenie riadenia, ktoré je vnimavé k socialnym otédzkam 10
24. Stimuldcia integracie 10
2.5. Zabezpecenie ucinnejsich verejnych vydavkov 10
SZVO a SOCIAINY MO EU ...oveeeveevveeeensesesssnseennssessssssssessssssssssssssssssssssssnsesesess 10
Pravny pristup a iniciativy v EU tykajuce sa SZVO... 11
4.1. Rozvoj socidlneho rozmeru v iniciativach a pravnych predpisoch EU 11
42. Pravny pristup a iniciativy v EU tykajuce sa SZVO 11
4.3. Socidlne sluzby vieobecného hospodarskeho zaujmu 12
4.4. Malé a stredné podniky 12
Il.  Organizacna stratégia socialneno NAKUPOVANIA ... 15
Stanovenie cielov socidlne zodpovedného verejného obstaravania .........cccccceveurevenee. 15
Zabezpecenie politického angazovania na vysokej urovni a vedenia pre SZVO................. 15
Meranie rizik a uprednostrfiovanie kategérii organizacnych vydavkov s cielom
ZIEPSIt SOCIAINE VYSIEAKY ....urverrrrrrieresesissessssissssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 16
Zvysovanie informovanosti o SZVO a zapojenie klu¢ovych zainteresovanych stran ......... 18
IMmplementacia Stratégie SZVO ... nssississississsisssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 19
Odhadovanie UCiNNEj IMPIEMENTACIE ......veurerrereeeieeisetseeseiseiseiseissssssisssasssssssssesssessssssssssssssssass 19
Prehlad proCesu ODSTArAVANIA ...t sssississssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 19
7.1. Doélezitost pravnej pomoci 20
7.2. Priprava procesu obstaravania 20
Stadia procesu obstardvania a pristupy Kk SZVO.......ceeeverenneeeesessssmmssssesssssssnnssssssssssssnnen 20
lll. Identifikovanie potrieb a planovanie 0bStardvania.......eeeeeeeeeeeeessssecccseeeeeen 23
Délezitost zhodnotenia skutocnych potrieb.........ccoeerecnrierrererennee 23
VYyMEdZENI€ PredMETU .. ecrersriseeseiseississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 23
Zdokonalenie pristupu k moznostiam obstaravania 25
3.1. Zlep3denie pristupu k moZnostiam obstardvania 25
3.2. Rezervy pre chranené dielne 27
. 3



V. ZBKAZKA st 29
A. Vymedzenie POZIadaVviek ZAKAZKY ........cowvwrrrrereineensinssisssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 29
1. Vytvaranie teChNiCKe] SPECIfIKACIE ...t ississsisssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 29

2. Pouzivanie Specifikacie zaloZenej na plneni a funkénej Specifikacie ........oveevererrcnrrrerenrnnnnns 30

3. POUZIVANIE OBMIBN ettt s s ssse s s s st sase s s sssessssssesans 30

4. Socialne oznacenia a dosledky pre etické obchodovanie .........nninensneinnsnsissiseennens 31

5. Zohladnenie socialnych problémov vo vyrobnych metdédach a procesoch..........eue.... 33

6. Zdravotné postihnutie a technicka SPeCIfIKACIA .....vvevuereeeveereeereieieeees s sessases 33

B. Vyber dodavatelov, poskytovatelov sluzieb a zmluvnych stran.........necnnensicseneinsinsnnns 35
T KEEEIUM VYIUCENIA oot tiseiseesetssesse s it sssesssesssssssessssssssssesssesasesasesssessssssssssssssesssesans 35

2. TEChNICKA SPOSODIIOST .......oevereerrereceeerisiesiesiessessaessssass s ssssassssssssassssssssassasssessasssssessassssssassassasssassassanns 35

C. ZAdAVANIE ZAKAZKY ...cuvevveeeeeiirireieieiseie sttt sssssssssssesssesssssssssssessssssesssesssssasesssesssessssssssssssssesssesanes 37
1. V3eobecné predpisy pre vytvaranie kritéria zadavania zakazky a pre zadavanie zakaziek......37

1.1. Podmienky platné pre kritérium zadavania zakazky pri hodnoteni zadavacieho konania ... 38

1.2. ,Dodatocné kritérium” 40

2. Zaoberanie sa ,nezvycajne Nizkymi PONUKAMI” ........oririnrininrinsissnsinssnsissssssssssssssssssssssssssenns 41

3. Informovanie nelspednych UChAAZACOV ......ccnressissississsssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 42

D. PIN@NIE ZAKAZKY ...euvvurrerereieieeiiseiseieseiseiseisssisssssesisesssssssesssessssssssssssssssssssssssssesssessssssssssssssssssssssssssesssesssssssssssses 43
1. Predpisy 0 doloZKAch pINENia ZAKAZKY .........ccoveueeureiereinrireiseieiseisseisesisesssssssssessssssssssssssssssesssesasns 43

2. Priklady socidlneho hladiska, ktoré mozno zahrnut do doloziek plnenia zakazky............... 44

3. Dodrziavanie vnutrostatneho pravneho ramca zamestnavania .........c.eeeeeeeeessesissennens 46

4. Riadenie retazca dOGAVOK .......ecenerieesesisesssssisessssssssessssessssssssessssssssesssssssssssssessssssssesssssssssssass 47

5. Riadenie zédkazky a monitorovanie dodrziavania predpisoV ... 48



Cielom socidlne zodpovedného verejného obstaravania
(SZVO) je sluzit ako priklad a ovplyvriovat trh. Podporou
SZVO mozu verejné organy skutocne podnecovat spo-
lo¢nosti do rozvoja socidlne zodpovedného riadenia.
Rozumnym nakupovanim moézu verejné organy pod-
porovat pracovné prilezitosti, déstojnu pracu, socialne
zaclenovanie, dostupnost, navrh pre vietkych, etické
obchodovanie a snazit sa dosiahnut vacsiu zhodu so
socialnymi normami. Vplyv na niektoré produkty, prace
a sluzby moze byt obzvlast vyznamny, pretozZe verejni
nakupcovia ovladaju velky podiel trhu (napriklad v sta-
vebnictve, obchodnych sluzbach, informacnych techno-
l6giach atd’) Vo vieobecnosti verejné organy predsta-
vuju hlavnych spotrebitelov v Eurépe, pretoze minaju
17 % hrubého doméaceho produktu EU (suma zodpove-
dajuca polovici HDP Nemecka). Pouzivanim svojej kup-
nej sily pri vybere tovarov a sluzieb, ktoré takisto vyka-
zuju dobré socialne vysledky, preto mézu vyznamne
prispiet k udrzatelnému rozvoju.

Pravny zéklad verejného obstardvania v Eurépskej Unii
predstavuju smernice 2004/17/ES" a 2004/18/ES? (,smer-
nice o obstaravani”)?, ktoré ponukaju oblast uplatnenia
socidlneho hladiska pod podmienkou, Ze suvisi predo-
vsetkym s predmetom zdkazky* a ze je primerané jej
poziadavkdm, pokial ide o zasady najvyhodnejsieho
pomeru medzi kvalitou a cenou a rovnakého pristupu
pre vietkych dodavatelov EU.

! Smernica 2004/17/ES Eurépskeho parlamentu a Rady z 31. marca 2004,
ktora koordinuje postupy obstardvania subjektov ¢innych v sektoroch
vodného hospodarstva, energetiky, dopravy a postovych sluzieb (dalej
~Smernica 2004/17/ES").

2 Smernica 2004/18/ES Eurépskeho parlamentu a Rady z 31. marca 2004
o koordinacii postupov pri zadavani verejnych zékaziek na uskuto¢nenie
stavebnych prac, dodanie tovaru a poskytnutie sluzby(dalej ,Smernica
2004/18/ES").

3 Smernice o obstaravani su zalozené na zasadach Zmluvy a ,obzvidst na
zdsade volného pohybu tovarov, zdsade slobody usadit sa a zdsade slobody
poskytovat sluzby a zdsaddch z nich vyplyvajlcich, ako je zdsada rovnakého
zaobchddzania, zdsada nediskrimindcie, zdsada vzdjomného uzndvania,
zdsada proporcionality a zdsada transparentnosti”. Ustanovenia smernic
o obstaravani sa vykladaju v sulade s predpismi a zasadami uvedenymi
vyssie a dalSimi predpismi Zmluvy (pozrite odévodnenie 2 smernice
2004/18/ES a odévodnenie 9 smernice 2004/17/ES).

4 Alebo alternativne s plnenim zakazky v pripadoch, ked'je socialne hladisko
zahrnuté v dolozkach plnenia zékazky.

TentopredmetrokyrozvijaloprecedentnépravoSudneho
dvoraEurépskejtnie (SDEU), ozndmenie Eurépskej komi-
siezroku 2001° a vyskum rozmanitosti a rovnosti pri verej-
nom obstardvani uverejneny Komisiou v roku 2003
(http://ec.europa.eu/employment_social/fundamental_
rights/public/arc_en.htm#Leaflets).

Cielom tejto prirucky je (a) zvysit informovanost obsta-
ravatelov o potencidlnych vyhodéch SZVO a (b) praktic-
kym spdsobom vysvetlit moznosti ponukané verejnym
orgdnom v ramci existujuceho pravneho ramca EU, ako
pri verejnom obstaravani zohladnovat socialne hladisko,
teda ako venovat pozornost nielen cene, ale aj najvyhod-
nejSiemu pomeru medzi kvalitou a cenou. Pri vytvarani
tejto prirucky sa Komisia v znacnej miere radila s verej-
nymi orgdnmi ¢lenskych $tatov a mnohymi inymi zainte-
resovanymi stranami.

Tato prirucka bola napisand predovsetkym pre verejné
orgdany, ale takisto s nadejou, Ze in3piruje aj ndkupcov
v sukromnom sektore.

Z praktickych dovodov rozobera tato prirucka proces
obstaravania krok za krokom.

5 KOM(2001) 566 o prave EU vztahujicom sa na verejné obstaravanie
a moznosti zaradenia socialneho hladiska do verejného obstaravania.






. Socialne nakupovanie: hlavné otazky

1.

1.1

1.2

Socialne zodpovedné verejné obstaravanie (SZVO0):
definicia

.SZVO" predstavuje operacie obstaravania, ktoré
zohladnuju jedno alebo viac socidlnych hladisk:
pracovné prilezitosti, déstojna praca, dodrziavanie
socidlnych a pracovnych prdv, socidlne zacleno-
vanie (vratane oséb so zdravotnym postihnutim),
rovnaké prilezitosti, ziednodusenie pristupu, navrh
pre vsetkych, zohladriovanie kritéria udrzatelnosti
vratane problematiky etického obchodovania®
a sirsie dobrovolné dodrZiavanie socialnej zodpo-
vednosti firiem (SZF), pricom sa dodrziavaju prin-
cipy ukotvené v Zmluve o Eurépskej unii (ZEU)
a v smerniciach o obstaravani. SZVO moze predsta-
vovat vplyvny nastroj na zlepsSenie udrzatelného
rozvoja, ako aj na dosiahnutie socialnych cielov EU
(a ¢lenskych statov). SZVO sa tyka Sirokého spek-
tra socidlnych hladisk, ktoré mézu verejné organy
zohladnit vo vhodnom $tadiu procesu obstaravania.
V pripade integrovanych pristupov k udrzatelnosti
pri verejnom obstardvani mozno socidlne hladiska
kombinovat s ekologickymi hladiskami.”

Na podporu svojej socialnej politiky maju obstara-
vatelia k dispozicii mnozstvo spésobov zohladnenia
socialneho hladiska pri verejnom obstaravani. Niz-
Sie je uvedeny netplny zoznam prikladov social-
nych hladisk, ktoré su potencidlne relevantné pri
verejnom obstardvani za predpokladu dodrzia-
vania smernic o obstaravani a zakladnych zasad
ZEU. Mnoho socialnych hladisk vsak v zavislosti
od ich podstaty mozno zaclenit len v urcitom
Stadiu procesu obstaravania®. Obstaravatelia by

Podrobnejsie informacie najdete v sekcii 4 kapitoly IV (,Socidlne oznacenia
aich dosledky pre etické obchodovanie”).

Pokial ide o ekologické hladisko pri verejnom obstaravani, pozrite si ozna-
menie Komisie KOM(2008) 400/2 ,Verejné obstardvanie pre lepsie Zivotné
prostredie” (http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/com_2008_400.pdf)
a dokument sluzieb komisie ,Zelené nakupovanie - priru¢ka environmen-
talneho verejného obstaravania”.
(http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/buying_green_handbook_sk.pdf)
Prirucka pre ekologické verejné obstaravanie vsak bola uverejnena v roku
2004 a neberie do Gvahy vyvoj prava EU po tomto roku.

Vo vseobecnosti je napriklad vhodnejsie do doloziek plnenia zdkazky
zahrnut socidlne hladisko tykajuce sa pracovnych podmienok, pretoze
sa v zmysle smernic o obstaravani obycajne neposudzuje ako technicka
$pecifikacia alebo vyberové kritérium. Na druhej strane je vo vieobecnosti
vhodnejsie do technickej Specifikdcie zahrnut hladisko zjednodusenia pri-
stupu.

navyse mali v jednotlivych pripadoch rozhod-
nut, ktoré socialne hladiska su pre ich obstarava-
nie relevantné v zavislosti od predmetu zakazky
a cielov. Pre obstardvanie moézu byt relevantné
nasledujuce socidlne hladiska:

Podpora ,pracovnych prileZitosti”, napriklad:

- podpora zamestnanosti mladych ludi;

- podpora vyvazeného zastipenia muzov a zien®
(napriklad rovnovdha medzi pracou a sukrom-
nym Zzivotom, boj proti segregdcii v sektoroch
a povolaniach atd.);

- podpora pracovnych prilezitosti pre dlhodobo
nezamestnané osoby a starsich pracovnikov;

- politika rozmanitosti a pracovné prilezitosti pre
osoby zo znevyhodnenych skupin (napriklad
migrujuci pracovnici, etnické mensiny, ndbozen-
ské mensiny, osoby s nizkym dosiahnutym vzde-
lanim atd’);

- podpora pracovnych prilezitosti pre osoby so
zdravotnym postihnutim aj prostrednictvom
zaclenujuceho a dostupného pracovného
prostredia.

Podpora ,déstojnej prace™®:

Tento univerzalne uzndvany pojem je zaloZeny na
presvedceni, ze fudia maju pravo na produktivne
zamestnanie v slobodnych, rovnych a bezpecnych
podmienkach respektujucich ludskd doéstojnost.
Program dostojnej prace pozostdva zo Styroch
rovnako délezitych a vzdjomne zavislych poloziek:
pravo na produktivnu a slobodne vybratu pracu,
zdkladné zasady a prava na pracovisku, zamest-
nanie zabezpecujuce doéstojny prijem a socidlnu

Koncepcia rovnovahy Zien a muzov zahima nielen nedostato¢né zasttpe-
nie Zien v urcitych sektoroch, ale aj nedostato¢né zastipenie muzov vo
feminizovanych” sektoroch, ako je napriklad starostlivost o deti alebo
vzdelavanie na zakladnych skolach.

Eurépska komisia, KOM(2006) 249 z 24. maja 2006, str. 2: ,Takato kombi-
nacia hospodarskej konkurencieschopnosti a socidlnej spravodlivosti je
stredobodom eurépskeho modelu rozvoja. Aktivna propagacia dostojnej
prace je neoddelitelnou sucastou Eurépskeho socidlneho programu, ako
aj usilia EU propagovat svoje hodnoty a delit sa o svoje skisenosti a model
integrovaného hospodarskeho a socialneho rozvoja.” Pozrite si aj obno-
veny zévazok voci programu tykajucemu sa dostojnej prace v pracovhom
dokumente Gtvarov Komisie ,Sprava o Gcasti EU na podporovani déstoj-
nej prace vo svete”, SEK(2008) 2184 na zadklade KOM(2008) 412 v konec¢-
nom zneni.



ochranu a socidlny dialég. Rovnost pohlavi a nedis-
kriminacia sa v programe déstojnej prace povazuju
za prierezové otazky. V kontexte SZVO hra doélezitu
ulohu mnozstvo otazok, napriklad:

- dodrziavanie zakladnych pracovnych noriem';
- dbstojnd mzda;

- zdravie a bezpecnost v zamestnani;

- socialny dialég;

- pristup k skoleniam;

- rovnost pohlavi a nediskrimindcia;

- pristup k zakladnej socialnej ochrane.

Podpora dodrziavania ,socidlnych a pracovnych

prdv”, napriklad:

- dodrziavanie vnutrostatnych zakonov a kolektiv-
nych dohéd, ktoré su v sulade s pravom EU;

- dodrziavanie zéasady rovnakého zaobchadza-
nia so zenami a muzmi vratane zasady rovnakej
mzdy za pracu rovnakej hodnoty a podpora rov-
nosti pohlavi;

1

Kluc¢ové pracovné normy Medzindrodnej organizacie prace zakazuju
nutené prace (dohovory 29 a 105) a detsku pracu (dohovory 138 a 182)
a stanovuju pravo na slobodu zdruzovania a kolektivne vyjednavanie
(dohovory 87 a 98) a pravo na nediskrimindaciu z hladiska zamestnavania
a povolania(dohovory 100 a 111). Pravnymi zékladmi kltcovych pracov-
nych noriem je osem zékladnych dohovorov Medzinarodnej organizécie
prace spomenutych vyssie, ktoré ratifikovalo vsetkych 27 ¢lenskych statov
EU.

- dodrziavanie zakonov o zdravi a bezpecnosti
v zamestnani;

- boj proti diskriminacii na akomkolvek zaklade
(vek, zdravotné postihnutie, rasa, nabozen-
ské vyznanie a viera, sexudlna orientacia atd.)
a vytvaranie rovnakych prilezitosti.

Podpora ,socidlneho zacleriovania” a podpora soci-

alno-hospodarskych organizacii, napriklad:

- rovnaky pristup k moznostiam obstaravania pre
firmy vlastnené osobami alebo zamestnévajuce
osoby z etnickych alebo mensinovych skupin -
napriklad druzstv4, socidlne podniky a neziskové
organizacie;

- podpora zamestnania o0s6b so zdravotnym
postihnutim aj na otvorenom pracovnom trhu.
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Podpora ,zjednodusenia pristupu a ndvrhu pre

vsetkych?, napriklad:

- povinné ustanovenia v technickej $pecifikacii
zabezpecujuce pristup osobdam so zdravotnym
postihnutim napriklad k verejnym sluzbam,
do verejnych budov, verejnych dopravnych
prostriedkov, k verejnym informdciam a k tovaru
a sluzbam IKT vratane aplikdcii na webovych
lokalitdch. Hlavnou otazkou je nakupovanie
tovaru a sluzieb, ktoré su dostupné pre vsetkych.

Zohladnovanie otazok ,etického obchodovania™3,

napriklad:

- za urcitych podmienok™ moznost zohladnit
problematiku etického obchodovania v Speci-
fikacii zadavacieho konania a v podmienkach
zakazky.

Snaha o dosiahnutie Sirsieho dobrovolného zavazku
k ,socidlnej zodpovednosti firiem” (SZF), tzn. spolo¢-
nosti, ktoré pri svojich kazdodennych obchodnych
aktivitdich dobrovolne konaju nad rdamec zdkona
s cieflom sledovat environmentalne a socialne ciele,
ako je:

- praca so zmluvnymi stranami na zlepSovani

zavazku voci hodnotadm SZF.

Ochrana pred porusovanim fudskych prdv a pod-
pora ich respektovania.

Dohovor OSN o pravach osob so zdravotnym postihnutim uznava zjedno-
dusenie pristupu ako jednu zo vieobecnych zasad ukotvenych v ¢lanku 3
(,Dohovor”). Clanok 9 Dohovoru navyse uklad4 $tatom povinnost zabez-
pecit pristup k fyzickému prostrediu, doprave, informéaciam a komuni-
kaciam vratane informac¢nych a komunika¢nych technolégii a systémov
a k inym priestorom a sluzbam pristupnym alebo poskytovanym verejne
v mestskom aj vidieckom prostredi. Dohovor navyse podnecuje aj do
implementacie ,univerzalneho navrhu”. V Eurdpe je tato koncepcia ¢asto
znama ako ,navrh pre vietkych”.

Dohovor podpisal zna¢ny pocet ¢lenov OSN (vratane Eurépskeho spo-
locenstva a vietkych ¢lenskych $tatov) a v sicasnosti ho signatari rati-
fikuju. V auguste 2008 predloZila Komisia dva navrhy tykajlce sa roz-
hodnuti Rady uzatvorit dohovor OSN a op¢ny protokol. 26. novembra
2009 prijala Rada rozhodnutie Eurépskeho spoloc¢enstva tykajluce sa
uzatvorenia dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim:
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/09/st15/st15540.en09.pdf.

Zohladnovanim hladiska etického obchodovania pri verejnom obstara-
vani sa zaoberalo ozndmenie KOM(2009) 215 z 5. maja 2009 ,Prispevok
k trvale udrzatelnému rozvoju: tloha spravodlivého obchodovania a mimo-
vladnych systémov zabezpecenia trvalej udrzatelnosti suvisiacej s obcho-
dovanim.”

Podrobnejsie informéacie o tychto podmienkach néjdete v kapitole IVA
,Vymedzenie poziadaviek zakazky”, najma v sekcii 4 (,Socidlne oznacenia
aich dosledky pre etické obchodovanie”).

. Podpora ,MSP” do takej miery, Ze sa mdézu zaoberat
vyssie uvedenym hladiskom:
- ustanovenia poskytujuce MSP pristup k verej-
nému obstardvaniu tym, ze znizuju naklady
a zataz spojenu s Ucastou na moznostiach SZVO.
V niektorych pripadoch to mozno dosiahnut
napriklad zabezpelenim, Ze rozsah zakazky
nebude prekazkou ucasti MSP, poskytnutim
dostatocného casového obdobia na pripravu
ponuk, zabezpecenim vcasnej platby, stanove-
nim vhodnej kvalifikacie a hospodarskych pozia-
daviek atd’;
- rovnaké moznosti dosiahnuté zverejnenim moz-
nosti pre subdodavatelov.

Charakter tychto socidlnych cielov sa vyznamne lisi
v zdkonoch EU aj v jednotlivych ¢lenskych $tatoch.
V niektorych ¢lenskych $tatoch napriklad v urcitych sek-
toroch platia povinné ustanovenia tykajuce sa zjednodu-
$enia pristupu, ktoré presahuju poziadavky zakonov EU.
V inych statoch vsak takéto ustanovenia neexistuju.

2. Potencialne vyhody SZVO

2.1. Pomoc pri dodrziavani socialnych a pracovnych
predpisov vratane suvisiacich vnutrostatnych
a medzinarodnych zavazkov alebo programov

SZVO méze prispiet k zlepseniu dodrZiavania vnutrostat-
nych a medzindrodnych zadvazkov k cielom socidlneho
rozvoja, pretoze v mnohych krajindch narastaju obavy,
Ze tradicné mechanizmy podpory socidlnej spravodli-
vosti a socidlnej sudrznosti nie su postacujuce. Prostred-
nictvom SZVO mozno znazornit, ako sa mdzu sociadlne
a hospodarske hladiska navzajom posilfiovat.

2.2. Stimulacia socialne uvedomelych trhov

SZVO moze prispiet k rozvoju trhu so socidlne vyhod-
nymi produktmi rozsirenim existujucich trhov alebo
vytvorenim novych trhov pre tovary a sluzby, ktoré pod-
poruju dosiahnutie socialnych cielov. Pontkanim noriem
a informdcii sluzi ako vzor pre inych spotrebitelov.
Sociadlne verejné obstaravanie moéze skutocne prispiet
k vytvoreniu rovnakych podmienok v Eurépe a k Uspo-



ram. Tak ako konkurenciu na eurépskej urovni, aj inova-
ciu trhu mozno stimulovat napriklad prostrednictvom
nakupu informacnych technolégii, ktoré su dostupné
osobam so zdravotnym postihnutim, ¢o na trh prinesie
lepsie a cenovo pristupnejsie produkty.

2.3. Predvedenie riadenia, ktoré je vnimavé
k socidlnym otazkam

SZVO moze prispiet k zlepSeniu dodrziavania hodnot
a potrieb spolo¢nosti, pretoze reaguje na rastuci verejny
dopyt po socidlnej zodpovednosti vlad za svoje kona-
nie. Napriklad zabezpecenim, Zze zdkazka tykajuca sa
socidlnej sluzby zohladni potreby vietkych pouzivate-
lov (napriklad aj 0séb so zdravotnym postihnutim alebo
0s0b s réznym etnickym povodom), moze obstaravatel
reagovat na potreby rozmanitej spolocnosti, pre ktoru
pracuje.

2.4. Stimulacia integracie

Zasahovanie verejnych orgdnov pri podpore integracie
dolezitych skupin v spoloc¢nosti (napriklad ludi so zdra-
votnym postihnutim, malych podnikov, Zien alebo men-
3in) do hlavnych trhovych ¢innosti s cielom rozvijat efek-
tivny trh je niekedy ziaduce.

2.5. Zabezpecenie ucinnejsich verejnych vydavkov

Rozsah verejného obstardvania a obmedzenia pria-
meho socidlneho zasahovania v désledku nedostatku
prostriedkov v rozpoc¢te mézu z obstardvania vytvorit
atraktivnu oblast na podporu socidlneho zaclenovania.

3. SZVO0 a socialny model EU

3.1 Ako uz bolo poukdzané, jednou z hlavnych vyhod
SZVO je skutoc¢nost, ze ho mdzu verejné orgény
pouzivat na rozsirenie eurdpskeho socidlneho
modelu. Eurépsky socidlny model predstavuje viziu
spolo¢nosti, ktord spaja udrzatelny hospodarsky
rast so zlepsenymi Zivotnymi a pracovnymi pod-
mienkami. Zahfna vytvorenie Uspesného hospodar-
stva, v ktorom sa postupne dosiahne urcita skupina
socialnych noriem: kvalitné pracovné miesta, rov-
naké prilezitosti, nediskrimindcia, socidlna ochrana
pre vietkych, socidlne zaclefovanie, socialny dialdg,
vysokokvalitné pracovnopravne vztahy a Ucast jed-
notlivcov pri rozhodovani, ktoré sa ich tyka. Tieto
normy su nielen skuto¢ne dolezité, ale su aj kluco-
vymi faktormi pri podporovani inovécie a najvyhod-
nejSieho pomeru medzi kvalitou a cenou.

3.2 Socialne normy sa stali dolezitymi faktormi pri posil-
novani hospodarstva Eurdpy, pretoze rozvijaju to,
¢o institucie EU opisuju ako ,jedine¢ny socialny
model“". Hospodarsky rast a socidlna sudrznost sa
povazuju za doplnujuce piliere udrzatelného rozvoja
a predstavuju zdklad procesu eurdpskej integracie.

3.3 V EU sa zvysuje doéraz na socialne prava a rovnost,
obzvlast na pracovisku. KedZe sa udrzatelny rozvoj
presunul od environmentalnych otdzok k socialnej
problematike, socidlne normy sa ¢oraz viac identi-
fikuju ako jeden z faktorov vyznamnejsieho posunu
k socialnej zodpovednosti firiem. Prikladom moze
byt rodova rovnost, ktora sa na eurdpskej aj vnut-
rostatnej Urovni stala ,hlavnou otdzkou”, ¢o zna-
men4, ze sa rodové hladisko postupne zaclenilo do
vsetkych $tadii instituciondlnej politiky, procesov
a postupov - od navrhu po implementaciu, monito-
rovanie a hodnotenie.

" Pozrite si napriklad predhovor k ozndmeniu o programe socialnej politiky.
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4. Pravny pristup a iniciativy v EU tykajtice sa SZVO

4.1. Rozvoj socialneho rozmeru v iniciativach
a pravnych predpisoch EU

Pocas poslednych dvadsiatich rokov EU vyznamnou mie-
rou rozvinula svoj socidlny rozmer zakotveny v roku 2008
v obnovenom socidlnom programe’s. Dolezitym faktom
tohto rozvoja je, ze SZVO mbze Coraz viac presadzovat
tato politiku na urovni EU vratane jej interakcie s medzi-
narodnou politikou. V niektorych oblastiach prijala EU
prislusné pravne predpisy, najma v oblasti rodovej rov-
nosti a nediskriminacie na zaklade rasy, veku, sexudlnej
orientacie, zdravotného postihnutia, nabozenského
alebo iného presvedcenia, ako aj v oblasti bezpecnosti
na pracovisku, pracovného casu, pracovnych podmie-
nok, informdcii a konzultacii. Na zaklade mnohych usta-
noveni v ZEU sa rovnakym zaobchadzanim, ako aj pod-
porou pracovnych podmienok na Urovni Spolocenstva,
v sUcasnosti zaoberd rozsiahla legislativa EU. Okrem
legislativy rozvija EU socialny rozmer aj inymi spésobmi,
napriklad podporovanim socidlneho dialégu, otvorenou
metddou koordindcie pre zamestnanie, politikou social-
nej ochrany a socidlneho zaclerovania spolu s finan¢nou
podporou z Eurépskeho socialneho fondu. Dalsie zvyso-
vanie socialnych noriem je v niekolkych ohladoch hlav-
nym cielom EU, najma v pripadoch, ked socidlne normy
predstavuju aj zakladné prava.

V réznych momentoch poslednych rokov niektoré
organizacie socialnych partnerov navyse vytvorili pre
organizacie a verejné organy prirucky o zadavani zaka-
ziek v $pecidlnych sektoroch (stravovanie, upratovanie,
sukromnd bezpecnostnd sluzba a textilie) na zaklade
pravneho rdmca platného v ¢ase pisania'. Tieto prirucky
tykajlce sa prislusnych sektorov su vysledkom nezavislej
prace socialnych partnerov v ramci procesu eurépskeho

Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospo-
darskemu a socialnemu vyboru a material Vyboru regiénov ,Obnoveny
socialny program: prilezitosti, pristup a solidarita v Eurépe 21. storocia”,
KOM(2008) 412 v kone¢nom zneni z 2. jula 2008.

v Stravovanie: ,Guide to most economically advantageous offering in con-
tract catering” (Prirucka o ekonomicky najvyhodnejsej ponuke v zmluv-
nom stravovani) (2006); upratovanie: ,Selecting best value — A manual
for organisations awarding contracts for cleaning services” (Vyber najlep-
sej hodnoty - prirucka pre organizacie zaddvajuce zakazky na upratova-
cie sluzby) (2004); sukromna bezpecnostna sluzba: ,Selecting best value
— A manual for organisations awarding contracts for private guarding
services” (Vyber najlepsej hodnoty - prirucka pre organizacie zadavajuce
zakazky na sukromné strazne sluzby) (1999); textilie: ,Public procurement
awarding guide for the clothing-textile sector” (Priru¢ka o verejnom obsta-
ravani pre odevno-textilny sektor) (2005).
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socialneho dialégu a zdéraznuju délezitost technického
usmernenia pri vyuzivani SZVO v tychto konkrétnych
sektoroch. Medzi¢asom sa pravny ramec EU vyvijal a v
sucasnosti existuje potreba komplexnejSieho a aktu-
alnejsieho usmernenia, aby sa zabezpecilo, ze postup
obstaravania je plne v sulade so si¢asnymi zakonmi EU
o verejnom obstaravani. To je cielom tejto prirucky.

4.2. Pravny pristup a iniciativy v EU tykajice
saSZVO

Eurdpska unia vytvorila stratégiu, ktora objasnuje zamer
SZVO. Vo svojom vykladovom oznameni z 15. oktdbra
2001 stanovila Eurdpska komisia moznosti ponukané
zakonmi Spolocenstva pri zac¢leriovani socidlneho hla-
diska do procesov verejného obstardvania.”® Cielom
tohto ozndmenia bolo ,objasnit rozsah moznosti podla
existujuceho pravneho ramca Spolocenstva pri zacle-
novani socidlneho hladiska do verejného obstarava-
nia. Obzvlast sa snazi poskytnut dynamicku a pozitivhu
interakciu medzi hospodarskou politikou, socidlnou
politikou a politikou zamestnanosti, ktoré sa vzadjomne
posiliuju”. Pred uverejnenim ozndmenia aj po uverej-
neni Sudny dvor Eurdpskej unie dalej objasnoval tieto
moznosti v sérii prelomovych pripadov'.

Vykladové ozndmenie Komisie k zdkonom Spolocenstva vztahujicim sa
na verejné obstaravanie a k moznostiam zaradenia sociadlneho hladiska do
verejného obstaravania, KOM (2001) 566 v kone¢nom zneni, 15. 10. 2001.

° Napriklad rozhodnutia Sudneho dvora Eurépskej tnie zo 17. septembra
2002 v pripade C-513/99 (Concordia Bus) a zo 4. decembra 2003 v pripade
C-448/01 (Wienstrom).



Smernice o obstardvani prijaté 31. marca 2004 pravny
ramec zjednotili. Konkrétne opisuju spésoby zaclenenia
socidlneho hladiska do technickej 3pecifikacie, kritéria
vyberu, kritéria zadavania zakazky a dolozky plnenia
zakazky. Zaviedli sa nové ustanovenia tykajuce sa dielni
pre pracovnikov so zdravotnym postihnutim.

Smernice o obstardvani sa nevztahuju na vietky verejné
zdkazky. Niektori obstaravatelia prijali politiku SZVO
vztahujucu sa vyslovne na zikazky, ktoré smernice
o obstaravani nezahfiaju (napriklad zékazky pod hrani-
cou uplatnenia smernic) alebo ich zahffaju len ¢iastocne
(napriklad zakazky na sluzby, ktoré presahuju hranicu
uplatnenia smernic o obstaravani, uvedené v prilohe Il B
smernice 2004/18/ES a v prilohe XVII B smernice 2004/17/
ES).

Tato prirucka sa zameriava na zohladriovanie socidlneho
hladiska pri verejnych zakazkach, ktoré plne zahiniaju
smernice o obstaravani. Nezaobera sa podrobnostami
predpisov ZEU platnymi pri za¢lefiovani socidlneho hla-
diska do zakaziek, ktoré smernice o obstaravani neza-
hfhaju alebo zahifaju len ciasto¢ne (napriklad zakazky
spomenuté v predchadzajucom odseku).

Je viak potrebné dodat, ze v pripade takychto zékaziek
maju obstardvatelia volnost (bez dotknutia vnutrostat-
nych pravnych predpisov tykajucich sa tejto oblasti) pri
zohladnovani (alebo nezohladrovani) hladiska socialnej
povahy v svojich procesoch obstaravania, ak su v sulade
so veobecnymi predpismi a zdsadami ZEU. Precedentné
pravo sudneho dvora Eurépskej Unie skuto¢ne potvrdilo,
Ze predpisy vnutorného trhu uvedené v ZEU sa vzta-
huja aj na zdkazky, ktoré nespadaju do posobenia
smernic o obstaravani®®. Sudny dvor Eurdpskej unie
rozhodol, Ze zasady ZEU tykajuce sa rovnakého zaobcha-
dzania a transparentnosti, volného pohybu tovarov, slo-
body usadit sa a slobody poskytovat sluzby sa vztahuju
aj na zékazky pod hranicou stanovenou v smerniciach
0 obstaravani.

» Pozrite si napriklad rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie zo 7.
decembra 2000 v pripade C-324/98 (Teleaustria).

V désledku toho socidlne hladisko, ktoré je pravne prija-
telné v zdkazkach obstaravania zahrnutych v smerniciach
o obstardvani, moze byt a fortiori zahrnuté v zédkazkach
obstaravania, ktoré smernice nezahffaju alebo zahfiaju
len Ciastocne.

4.3. Socialne sluzby vseobecného hospodarskeho
zaujmu

Tato prirucka sa vyslovne nezaobera pravnymi otazkami
tykajucimi sa obstardvania socidlnych sluzieb vieobec-
ného hospodarskeho zaujmu.

V novembri 2007 prijala Komisia ozndmenie o sluzbach
verejného zaujmu vratane socialnych sluzieb verejného
zaujmu?', ktoré zdoraziiuje dolezZitost zohladnovania
prispdsobeného kvalitativneho kritéria pri poskytovani
socialnych sluzieb. Cielom je poskytnut praktické usmer-
nenie tykajuce sa uplatnenia predpisov EU pri tychto
sluzbach. Oznamenie sprevadzali dva pracovné doku-
menty Utvarov, ktoré reagovali na sériu otdzok tykajucich
sa uplatnenia predpisov o statnej pomoci a o verejnom
obstaravani sluzieb verejného zaujmu?. Vacsina tychto
otdzok sa zozbierala pocas vseobecnych konferencii
o socialnych sluzbach v rokoch 2006 az 2007. V nadvaz-
nosti na toto oznamenie bola v januari 2008 zriadena
interaktivna informacna sluzba (IIS) na ucely poskyto-
vania odpovedi na dalsie otazky tykajuce sa uplatnenia
predpisov EU od ob&anov, verejnych organov a poskyto-
vatelov sluzieb?.

4.4. Malé a stredné podniky*

Pokial ide o MSP (ziskové alebo neziskové), treba zohlad-
nit niekolko otazok. Jedna obzvlast dolezita otdzka sa tyka

2 Pozrite si oznamenie o ,sluzbach vieobecného zaujmu vratane socidlnych
sluzieb vSeobecného zaujmu: novy eurdpsky zavazok”: KOM(2007) 725
v kone¢nom zneni z 20. novembra 2007.

2 http://ec.europa.eu/services_general_interest/faq_en.htm. Pracovny
dokument utvarov tykajuci sa uplatiiovania predpisov verejného obsta-
ravania socidlnych sluzieb vieobecného zaujmu obsahuje uzito¢né infor-
mécie o uplatriovani predpisov verejného obstaravania tykajucich sa soci-
alnych sluzieb vseobecného zaujmu.

B http://ec.europa.eu/services_general_interest/registration/form_en.html.

2 V Eurdpskej unii si malé a stredné podniky definované odportuc¢anim
2003/361/ES, ktoré zahffia mikropodniky, malé a stredné podniky:
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/index_en.htm.

12 . _______________________________________________________________________________________|]



I. Sociélne nakupovanie: hlavné otdzky

potencidlnych bremien®, ktoré mo6ze uplatnenie pristu-
pov SZVO uvalit na MSP priamo (ak st hlavnymi zmluv-
nymi stranami) alebo nepriamo (ak su subdodavatelmi, na
ktorych preniesli povinnosti SZVO hlavné zmluvné strany).
Verejné orgény, ktoré uvazuju o zavedeni SZVO by mali zva-
Zit tieto priame a nepriame naklady a mali by ich zohladnit

% Praktické usmernenia o tom, ako vo vseobecnosti zabezpecit, aby
boli postupy verejného obstardvania priaznivejSie a pristupnej-
sie pre malé a stredné podniky (MSP), najdete v pracovnom doku-
mente Utvarov Komisie SEK(2008) 2193 ,Kédex najlepsej praxe na
zjednodusenie pristupu malych a strednych podnikov k zakazkdm
verejného obstaravania” dostupnom na webovej lokalite:
http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/docs/sme_
code_of_best_practices_sk.pdf.

pri rozhodovani o tom, ako alebo ¢i zaclenit socidlne hla-
disko?® do svojich operdcii obstardvania. Obstaravatelia by
si mali tiez uvedomit, Ze je nepravdepodobné, aby zave-
denie SZVO ovplyvnilo vietky MSP rovnako. Niektoré pod-
niky mozno lepsie dokazu vyuzit vyhody SZVO a moznosti
sutaze na zaklade aspektov socialnych noriem zakazky.

% Ktoré musia mat, samozrejme, suvislost s predmetom zakazky (alebo
s plnenim zédkazky v pripadoch, ked su zahrnuté v dolozkdch plnenia
zakazky).


http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/docs/sme_code_of_best_practices_sk.pdf




IIl. Organizacna stratégia socialneho

nakupovania

Verejné orgdny, ktoré chcu dosiahnut socidlne ciele
pomocou SZVO, musia stanovit stratégiu realizacie SZVO
so zretelom na svoje konkrétne ciele.

1. Stanovenie cielov socidlne zodpovedného
verejného obstaravania

Organizacné stratégie SZVO mozu odrazat vnutrostatne,
regionalne a miestne socialne priority?” a zdroven otvo-
rene suhlasit s Ulohou, ktort zohrava obstaravanie priich

2. Zabezpecenie politického angazovania na vysokej
trovni a vedenia pre SZVO

Vedenie je klui¢om k uspechu akejkolvek stratégie
SZVO. Zahina vymedzenie Struktury riadenia a (fudské
a financ¢né) zdroje potrebné na realizaciu SZVO. Pri SZVO
sa vyzaduje vrcholné riadenie organizécie, politické
angazovanie a vedenie pomocou riadiacich Struktur.

V zasade by rozhodnutie socidlne nakupovat malo byt
celkom jednoduché pre vsetky verejné organy. Verejné
organy by k tomu mali byt skuto¢ne vedené, pretoze to

dosahovani. prospeje nielen spolo¢nosti, ale pomébze aj obstaravate-
lom vylepsit ich obraz na verejnosti. Politika socidlneho
@L nakupovania v beznej praxi nevyzaduje na strane obsta-

Priklad: ravatela Ziadne Strukturdlne zmeny.

Francuzsko: Stratégiu ,Stratégie nationale du développe-
ment durable” spustent v roku 2003 nasledoval plén ,Plan
national d'action pour des achats publics durables” v roku 2007.
Francuzska vlada sa ztcastnila na hlavnych konferenciach
so socialnymi partnermi - ,Grenelle de I'environnement”
a ,Grenelle de l'insertion” - zaoberajucich sa réznymi
opatreniami vratane verejného obstaravania, ktoré maju
vplyv na socidlnu integraciu. Ciefom je rozvinut hlavnu
myslienku ,Etat exemplaire”, t. j. od $tatu a vieobecnejsie
od vsetkych verejnych subjektov sa ocakava, ze budu uka-
zovat cestu k udrzatelnému rozvoju.

-

Spojené kralovstvo: Povinnost rodovej rovnosti uvalena na verejné organy vstupila do platnosti podla zékona o rovnosti
(2006) v aprili 2007. Predstavuje novy pravny nastroj s potencialom dopomoct k vyznamnému pokroku v oblasti rodovej
rovnosti vo verejnom sektore. Prostrednictvom obstaravania ma urcity vplyv aj na siukromny sektor.

Priklad:

Povinnost rodovej rovnosti vo verejnom sektore zahifia poziadavku dodrziavania zékona o rovnakej mzde. Systém rodovej
rovnosti uvaluje na verejné organy poziadavku prijat ciele, ktoré reaguju na priciny vzniku rozdielov v odmenovani zien
a muzov a zaoberaju sa tym, ako s nimi zaobchdadzat, napriklad zmenou naborovych postupov, zavedenim pohyblivého
pracovného casu a uskuto¢novanim kontrol rovnakej mzdy.

Povinnost rodovej rovnosti spustila iniciativy v mnohych odvetviach verejného sektora a zasahuje az do podmienok zamest-
navania platnych pre zmluvné strany v sukromnom sektore. Boli preto vytvorené usmernenia o obstaravani, ktoré medzi
zmluvnymi stranami vo verejnom sektore podnecuju podporu osvedcenych postupov tykajlcich sa rozmanitosti a rovnakej
mzdy. Usmernenia o podpore rodovej rovnosti pri obstardvani vo verejnom sektore boli vydané vo februari 2006. Stanovuju
podporné opatrenia, ktorymi by sa mali riadit verejné organy pri dodrziavani poziadaviek rodovej povinnosti pri plneni
funkcii obstaravania. Kédex uplatiiovania povinnosti rodovej rovnosti bol vydany v roku 2007.

27 Neznamena to samozrejme, Ze obstaravatelia mozu preferovat miestne,
regionélne alebo narodné produkty s cieflom uprednostriovat miestny trh
prace.



3. Meranie rizik a uprednostiiovanie kategorii
organizacnych vydavkov s ciefom zlepsit socidlne
vysledky

Obstaravatelia musia zhodnotit rizikd a vplyv svojich
nakupnych aktivit a retazca dodavok. Verejnym organom
to pomaha sustredit sa na kategdrie vydavkov, ktoré su
najdolezitejSie a ktoré mozu prispiet k dosiahnutiu ich
socialnych cielov.

Toto je niekolko navrhov, ktoré by mali obstaravatelia
zohladnit pri uprednostriovani svojho pristupu k SZVO:

«  Zvolte pristup postupnych krokov. Zacnite s uzkou
paletou produktov a sluzieb so zrejmym socidlnym
vplyvom alebo zacnite tam, kde st socidlne zod-
povedné alternativy lahko dostupné a nie su ovela
drahsie. Vyberte napriklad produkty (napriklad vozi-
dld) alebo sluzby (napriklad upratovanie), pri kto-
rych sa vyskytuje vysoky pomer zranitelnych pra-
covnikov (osoby z etnickych mensin, so zdravotnym
postihnutim atd.) alebo zien.

«  Zacnite tiez ubezpeclenim, ze 3pecifikdcia zakazky
nema na socialne podmienky negativny vplyv (napri-
klad zhodnotenim vplyvu privatizacie poskytovania
sluzieb na zranitelné skupiny) alebo zacnite vyhra-

-

Svédsko: S cielom ulah¢it pristup k moznostiam verejného
obstaravania pre MSP, socialno-ekonomické a dobrovolné
organizdcie, ktoré zamestnavaju socidlne znevyhodnené
skupiny, Svédska agentura socidlneho poistenia niekedy
zahfna tieto skupiny do Uvodnej Studie obstaravania, aby
tak pri vytvarani dokumentov o zaddvacom konani vo vac-
sej miere zohladnila Specifické problémy tychto skupin.

Priklad:

Agentura analyzuje rizikd na zaciatku obstaravania, aby
tak identifikovala riziko nedodrziavania socidlnych noriem.
V pripade obstaravania upratovacich sluzieb sa napriklad
riziko nedodrziavania pravnych predpisov tykajucich sa
pracovnych podmienok povazuje za vysoké.

denim vhodného obstaravania pre chranené dielne
alebo programy chréanenych pracovnych miest?,
zohladnujuc pritom ich aktualnu vyrobnu kapacitu.

Najprv sa zamerajte na jeden alebo viac socidlnych
problémov, napriklad na spravodlivi mzdu, zdravie
alebo bezpecnost.

Zvazte dostupnost a naklady socialne nadriadenych
alternativ a ubezpecte sa, Ze su v sulade s platnymi
predpismi a zasadami tykajucimi sa verejného
obstaravania. Existuje viac socidlne zodpovednych
spbésobov dosiahnutia cielov stratégie obstarava-
nia, ako obstaravatelia prijali? Splnia tieto spésoby
poziadavky obstardvatelov a mézu si to dovolit?
Zvazte, aké dalsie naklady (ak vébec nejaké) moze
sposobit zaclenenie socidlneho hladiska a uvazujte
0 moznych Ucinkoch na obmedzenie sutaze.

Zvazte platnost udajov. Dokaze obstaravatel najst
socidlne udaje, ktoré potrebuje na to, aby vytvoril
sociadlne zodpovednejsiu stratégiu? Bude zlozité
rozhodnut, ¢o obstardvatel technicky pozaduje,
a vyjadrit to vo vyzve na predkladanie ponuk?

Zvazte schopnost obstaravatela spustit uskutocni-
telny, uzito¢ny a u¢inny program tykajuci sa SZVO.

Zvazte alternativne spdsoby vykonavania predmet-
nej socialnej politiky. Je vykonavanie tejto social-
nej politiky (Ciastocne) prostrednictvom verejného
obstardvania sprdvnym vyuzivanim zdrojov alebo
existuje Ucinnejsi sposob vykondvania tejto politiky
pouzitim dalSich nastrojov obstaravatela?

Snazte sa o viditelnost. Bude socidlne zodpovedna
politika viditelnd pre verejnost a zamestnancov?
Zmeny pritahujuce pozornost, napriklad prechod
na udrzatelne produkovanu alebo eticky nakupo-
vanu kavu v kaviarni, mézu poméct zvysit informo-
vanost o tejto politike a prepojit ju s inymi social-
nymi projektmi.

Na zaklade ¢lanku 19 smernice 2004/18/ES a ¢lanku 28 smernice 2004/17/
ES.
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Priklady:

Francuzsko: Samosprava oblasti Angers vytvorila v roku 2005 pre ekologicky zodpovedné obstaravanie vnutrostatne koor-
dinacné stredisko (Specializovaného pravneho poradcu), ktorého tlohou je rozvoj postupov tykajucich sa socialne zodpo-
vedného verejného obstaravania s cielom dosiahnut, aby sa stali ustalenymi postupmi pri operaciach obstaravania samo-
spravy. Poradca poskytoval interné skolenia tykajluce sa udrzatelného obstardvania. V ¢ase definovania potrieb, pripravy
a zacatia zadavacieho konania a v ¢ase analyzovania a hodnotenia prijatych ponuk sa v Uzkej spolupraci s podnikmi ponukali
moznosti zvySovania informovanosti a Skoleni na technickej aj pravnej urovni. Pokial ide o socidlne aspekty, samosprava
mesta Angers vo vseobecnosti povazuje za prioritné sektory verejné prace a sluzby, najma vystavbu budov, verejnych ciest,
parkov a zahrad.

Spojené kralovstvo: Ak¢na skupina pre udrzatelné obstaravanie (ASUO) zaoberajuca sa socialnymi aj environmentalnymi
otazkami bola zaloZena v méji 2005 a v juni 2006 uverejnila svoj Akény plan. V Akénom pléne boli uvedené vyhody udrzatel-
ného obstardvania, odporucané kroky v Siestich Sirokych oblastiach a poskytnuté dva nastroje, ktoré mézu dopoméct orga-
nizaciam k pokroku: metodoldgia prioritizacie a flexibilny rdmec. Metodoldgia prioritizacie predstavuje pristup zalozeny na
rizikach, ktory pomaha organizédcidam vhodne sa zamerat na svoje ciele a zdroje. Namiesto vyuzivania iba tidajov o vydavkoch
umoziuje tato metdda organizaciam pri zlepSovani udrzatelnosti zohladnit environmentdlne a socialne riziko, potencial
ovplyvnenia dodavatelov a aktudlny zamer. Cielom flexibilného rdmca je poméct organizdciam porozumiet nevyhnutym
krokom na organizac¢nej a procesnej Urovni pri zlepSovani postupov obstaravania a realizacii udrzatelného obstaravania.

Zvéazte moznost dalSieho rozvoja. Socidlne zodpo-  Zavédzanie politiky SZVO do praxe bude teda vyzadovat
vedné nakupovanie, ktoré sa zameriava na sluzby strategické planovanie, t. j. stanovenie priorit pri vybere
v rannom S$tadiu ich vyvoja a predaja, méze byt najvhodnejsich zdkaziek SZVO. Niektori obstaravatelia
uspesnejsie ako snaha zmenit socialne charakteris-  si na za¢leriovanie socidlneho hladiska zvolili koordino-
tiky rozvinutych sektorov. vany a holisticky pristup.
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4, IvySovanie informovanosti o SZV0 a zapojenie
klicovych zainteresovanych stran

SZVO je stredobodom zaujmu Sirokého okruhu zaintere-
sovanych stran, ktoré by sa mali zapojit do procesu roz-
voja pristupu k SZVO, aby k nemu ziskali istotu a vytvorili
si zavazok k dosiahnutiu jeho cielov. Klt¢ové zaintereso-
vané strany v rdmci SZVO zahffiaju Ustredné, regionélne
a miestne vlady, potencialnych dodéavatelov a zmluvné
strany, obciansku spolo¢nost, organizécie zamestnava-
telov a odborové zvazy. Mali by sa organizovat kurzy,
seminare a konferencie, prostrednictvom ktorych by sa
ziskali nazory na pristup k SZVO. Mali by sa organizo-

vat v réznych Stadiach vyvojového procesu, t. j. Uplne
na zaciatku procesu pri formulovani myslienok, pocas
vytvarania navrhu pristupu a takmer na konci procesu
pri spristupneni kone¢ného navrhu.

Napokon, pri vyvoji zohravaju kltucovu ulohu aj efektivna
komunikadcia o vyhodach SZVO, osvedéené postupy
a pribehy s Uspesnym koncom. Je velmi doélezité, aby
vsetky zainteresované strany pochopili podstatu tohto
problému a svoju ulohu. Prostrednictvom tvorivého
a odhodlaného partnerstva medzi ndkupcami a zmluv-

Priklady:

nymi stranami sa dosiahnu lepsie vysledky.

Svédsko: Regionélna sprava juhozapadného Svédska organizuje pred zadavanim ponuk stretnutia pre vietkych potenci-
alnych uchadzacov, na ktorych sa im vysvetlia vietky poziadavky ,navrhu pre vsetkych” uvedené v technickej Specifikacii.

Spojené kralovstvo: S cielom vytvorit odporucania o tom, ako sa méze obstardvanie vo verejnom sektore v Spojenom
kralovstve lepsie presadit v MSP, sa v rdmci Ministerstva financii, Ministerstva podnikania a regula¢nej reformy vytvorila
konferencia on-line tykajuca sa kli¢ovych otazok pri preskimavani prekdzok, ktoré brania MSP v zadavani ponuk na zakazky.
Konferencia bola k dispozicii na webovej stranke a apelovala na odpovede od obstaravatelov, skupin zainteresovanych stran
a dodavatelov. Na tcely implementécie vyslednych odportcani bola nasledne vytvorenda skupina zainteresovanych stran,
ktora je v pravidelnom kontakte s projektovymi skupinami zodpovednymi za implementdciu a ktora moze pripomienkovat,
aky pristup by sa mal zvolit.

Spolupraca medzi obstaravatelmi predstavuje dalsi spo-
sob zlep3enia pristupu k socidlnej odbornosti, poznat-
kom a znalostiam Sirenia tejto politiky do sveta.

Q-

Dansko: SZVO je jednou z tém analyzy trhu, ktort vykondva organizéacia National Procurement Ltd pred kazdym vyhlasenim
zaddvacieho konania. Tato organizacia usporaduva skolenia a kurzy pre vietkych doddavatelov. Dokumentaciu tykajucu sa
zaddvacieho konania sa snazi ¢o najviac zjednodusit, aby aj MSP mali prostriedky na zadanie ponuky. S ciefom poskytnut
dodavatelom moznost zadavat ponuky sa ramcové zékazky casto delia na niekolko skupin (napriklad na zéklade geografic-
kého umiestnenia) bez toho, aby boli porusené hranice stanovené v smerniciach o obstaravani”.

Priklad:

Clanok 9(3) smernice 2004/18/ES a ¢lanok 16(2) smernice 2004/17/ES.
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II. Organizacnd stratégia socidineho nakupovania

5. Implementacia stratégie SZVO

Stratégia SZVO musi poskytovat podrobné informacie
o implementécii SZVO a o krokoch, ktoré treba podnik-
nut, aby sa dosiahol pokrok. V stratégii musia byt zohlad-
nené napriklad tieto faktory:

«  pravny aregula¢ny rdmec;

« inStitucionalny ramec;

. riadiaca Struktura;

«  dostupnost profesionalnych moznosti a zdrojov;

- diferencovany pristup sektora, zohladriovanie $pe-
cifickych charakteristik kazdej oblasti;

+  angazovanie zainteresovanych stran.

Pokial ide o otézku, ako stratégiu implementovat, treba
poskytnut podrobné informacie o povinnostiach, cie-
loch s realistickym ¢asovym pldnom na ich dosiahnutie,
riadiacej Strukture na ich implementaciu, potrebnych
profesiondlnych a financnych zdrojoch a opatreniach
tykajucich sa monitorovania a hlasenia pokroku.

Kroky, ktoré treba vykonat, mézu zahinat zalozenie
akénej skupiny pre socidlne obstaravanie, vytvorenie
akéného planu, zahrnutie SZVO do politiky a postupov
a vytvorenie zjednodusenych usmerneni pre spravcov
rozpoctu a pracovnikov zodpovednych za obstardvanie
na vsetkych Urovniach.

Rozvijanie spdsobilosti moze zahfnat skolenia pre vedu-
cich pracovnikov, manazérov a persondl. Takisto moze
zahfnat Sirenie osvedcenych postupov, poskytovanie
skusenosti s implementaciou SZVO vratane skdsenosti
s kritériom vyberu uchadzac¢ov o SZVO a poskytnu-
tie informécii tykajucich sa iniciativ SZVO na urovni EU
a vlad.

Zamestnancom zodpovednym za nakupovanie by mali
byt poskytnuté pravne, financ¢né a socialne poznatky,
ktoré potrebuju pri rozhodovani, v akej miere alebo kde

v procese obstardvania mozno najlepsie zaviest socialne
faktory, ¢i su nastavené na spravnu uroven s cielom zis-
kat najlepsi pomer medzi kvalitou a cenou a ¢isu v sulade
s prioritami obstaravatela.

6. Odhadovanie ucinnej implementacie

Odhadovanie ucinnej implementdacie stratégie SZVO
a jej vysledkov zahffia stanovenie internych a exter-
nych kontrol, prostrednictvom ktorych sa porovnavaju
vysledky so stanovenymi cielmi a normami plnenia.

Interné ustanovenia musia byt prepojené s existujicimi
oznamovacimi systémami, ktoré by mali byt prisposo-
bené tak, aby zohladrovali ciele SZVO. Takisto by mali
byt prepojené s internymi procesmi auditu a mohli by
zahfiat sankcie za nedodrziavanie cielov SZVO.

Externé opatrenia by mali zahifiat nezavisly audit plne-
nia zdsad SZVO. Takisto by mali zahifat referencné
porovnavanie s predoslym plnenim alebo plnenim inych
organizacii.

Vysledok auditov plnenia zadsad SZVO by mal byt k dis-
pozicii Sirokej verejnosti a mal by prispiet k zhodnoteniu
a aktualizovaniu politiky, cielov a procesov SZVO.

7. Prehlad procesu obstaravania

Prizohladriovani socidlneho hladiska pri verejnom obsta-
ravani sa odporuca, aby obstaravatelia konali s ohfadom
na dve hlavné otazky:

- zisk najvyhodnejsiecho pomeru medzi kvalitou
acenou;

«  spravodlivé konanie.
Najvyhodnejsi pomer medzi kvalitou a cenou: Obstarava-

telia su zodpovedni ziskat za peniaze darnovych poplat-
nikov najvyssiu kvalitu vietkého, ¢o obstaravaju. Naj-



vyhodnejsi pomer medzi kvalitou a cenou nevyhnutne
neznamena prijatie len najnizsej ponuky. Znamena to, ze
obstaravatel musi ziskat najlepsiu ponuku v rdmci nasta-
venych parametrov. Najvyhodnejsi pomer medzi kvali-
tou a cenou mozno definovat ako optimalnu kombina-
ciu celkovych nékladov a kvality, ktora spina poziadavky
koncového pouzivatela. Pomer medzi kvalitou a cenou
moze zahfnat aj socialne hladisko.

Spravodlivé konanie: Spravodlivé konanie predstavuje
dodrzZiavanie zasad vnutorného trhu, ktoré tvoria zaklad
smernic o obstardvani a na nich zaloZzenych vnutrostat-
nych pravnych predpisov. NajdoélezitejSou z tychto zésad
je zasada rovnakého zaobchdadzania, ktord uvéadza, ze
by vsetci uchddzaci mali mat rovnaké moznosti sutazit
o zakazku. Musi sa uplatriovat zdsada transparentnosti,
aby boli zabezpecené rovnaké podmienky.

«  Priklady ustanoveni vztahujucich sa na zésadu rov-
nakého zaobchdadzania v smerniciach o obstaravani
predstavuju stanovené casové obmedzenia prija-
tia zadavacieho konania a Ziadosti o ucast, bezné
predpisy tykajuce sa technickej Specifikacie a zakaz
diskriminacie zmluvnych strdn z inych ¢lenskych
Statov.

«  Priklady uplathovania zasady transparentnosti
moézu predstavovat rozne ustanovenia tykajuce sa
zverejiiovania oznameni a povinnost obstaravate-
[ov informovat uchadzacov o tom, preco boli ich
ponuky odmietnuté.

7.1. Délezitost pravnej pomoci
Predpisy ES o obstardvani stanovuju, ako riadit proces
obstardvania a pritom chranit zasady spravodlivosti,

nediskriminacie a transparentnosti. Tieto predpisy za
urcitych podmienok povoluju zohladfovanie udrzatel-
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nosti a rovnakych moznosti. V¢asna odbornd pravna rada
tykajuca sa vytvorenia akéného planu SZVO vas pravde-
podobne ochrani pred neprijemnostami v budicnosti.

7.2. Priprava procesu obstaravania

Stadium pripravy procesu obstaravania je klu¢ové, pre-
toze kazdé stadium je postavené na predchadzajucich
stadiach. Pred zacatim procesu zadavacieho konania
by si preto obstaravatel mal vyhradit dostatok casu na
vymedzenie predmetu zakazky a prostriedkov pouzitych
pri ich dosahovani. Stadium pripravy je takisto najlep3ou
prilezitostou vymedzit, ktoré socialne hladisko je v kon-
krétnom procese relevantné a vhodné zohladnit.

8. Stadia procesu obstaravania a pristupy k SZVO

Podla logickej Struktury tohto procesu existuju aspon
Styri zékladné pristupy k socialnym otdzkam, ktorymi sa
aktudlne zaoberd verejné obstaravanie.

Prvy pristup sa uplatnuje, ked sa nakupca rozhodne
zaclenit socialne kritéria do samotného predmetu
zakazky alebo technickej $pecifikécie, ktoré musi Uspesna
zmluvna strana splnit spésobom zahfajucim socidlne
kritérium®. Prikladom je Specifikovanie, ze pocitacové
vybavenie musi spinat ur¢ité kritéria zjednodusenia pri-
stupu.

V pripade druhého pristupu nemaju uchadzadi za urci-
tych podmienok® povolené ziskat vladne zédkazky, ak uz
boli obvineni z protiprdvneho konania, aby sa tak zabra-
nilo zaddvaniu zékaziek verejnych orgadnov uchadzacom,
ktori nespinaju urcité normy socidlneho spravania.

Treti pristup sa snazi uchadzacov presvedcit, aby sa
zaviazali k urcitym socidlnym normdm, a ich uspechy
zohladnuje pri zadévani zékazky. Jednou z poddb, aké
tento pristup mdze mat v praxi, je zohladnenie urcitych

2 Podmienky, podla ktorych mozno socialne hladisko zohladnit v predmete
zakazky alebo technickej Specifikacii, su vysvetlené neskor v sekciach
,Vymedzenie predmetu” a ,Vymedzenie poziadaviek zdkazky".

0 Podmienky, podla ktorych obstardvatelia mézu (alebo v niektorych pri-
padoch maju povinnost) vylucit uchddzaca z procesu obstaravania, su
vysvetlené neskor v sekcii ,Kritéria vyltcenia”.



II. Organizacnd stratégia socidineho nakupovania

socialnych otazok v kritériu zadavania zakazky verejnym
organom?'.

Stvrty pristup sa zameriava na $tadium po zadani
zdkazky. Vyzaduje, aby po zadani zédkazky subjekt, kto-
rému bola zékazka zadana, spifal pri jej plneni konkrétne
podmienky*. Tento model vyZaduje, aby vietky zmluvné

strany podpisali rovnaké poziadavky, hoci neexistuje
iadne hodnotenie schopnosti zmluvnej strany spinat
konkrétne podmienky.

Tieto Styri zakladné pristupy nevyhnutne nepredstavuju
alternativy, ¢asto sa vsak v rdmci procesu jedného verej-
ného obstardvania kombinuju.

Q-

Spanielsko: VIdda autonémnej oblasti Baskicko vydala ,nariadenie” tykajlce sa za¢lefovania socialnych a environmentalnych kri-
térii a dalsich kritérii verejnej politiky do verejného obstaravania samospravou. Uvadza, ako a ktoré socidlne a environmentéine
kritérium musi byt zohladnené pri vsetkych verejnych obstaravaniach v oblasti.

Priklad:

Hlavny ciel'nariadenia: Zohladnenie socidlnych a environmentalnych hladisk (obidve su ¢astou pristupu udrzatelnosti) spolu
s dalsimi aspektmi suvisiacimi s inymi verejnymi zasadami pri verejnom obstardvani samospravou a verejnymi subjektmi
v autondmnej oblasti Baskicko.

Hodnotenie a monitorovanie: Ministerstvo prace, socidlneho zac¢leriovania, socialnych veci a zivotného prostredia autoném-
nej oblasti Baskicko pravidelne hodnoti plnenie zékaziek. Hodnotenie zahitia formulovanie Specifikacie, ako sa uplatruje pri
procese zadavania a plnenia zékazky.

Technickd specifikdcia: Toto nariadenie odporuca zaclenenie poziadaviek na zjednodusenie pristupu a navrhu pre kazdého
do technickej Specifikacie.

Kritérium zaddvania zdkazky: Vzdy, ked' sa vyskytne viac ako jedno kritérium zadavania zakazky, tieto kritéria musia zahfnat,
ze produkty a sluzby musia byt vhodné pre ludi so zdravotnym postihnutim (kedykolvek toto uplatnenie presahuje povinné
pravne minimum). Vzdy, ked' sa medzi prijemcami sluzieb definovanych v predmete zédkazky nachddzaju znevyhodnené
skupiny, charakteristiky suvisiace s plnenim ich socidlnych potrieb sa zahrnu do kritéria zadavania zdkazky.

Dolozky plnenia zdkazky: Nariadenie vyzaduje, aby zakazka obsahovala Specidlne dolozky plnenia: environmentalne, soci-
alne a dolozky suvisiace s dalsimi verejnymi zasadami. Cielom Speciadlnych doloziek plnenia zdkazky je ochrana prostredia,
zdravie a bezpecnost, podpora znevyhodnenych skupin, odstrdnenie rodovej nerovnosti na pracovnom trhu a boj proti
nezamestnanosti.

Priklady doloziek plnenia zdkazky v autonémnej oblasti Baskicko:

1. Pracovné zacleriovanie nezamestnanych oséb, ktorych zamestnanie je zlozité: Na tento Ucel nariadenie uvadza, ze per-
sonal plniaci zakazku musia v urc¢itom percente tvorit znevyhodnené osoby, napriklad nezamestnani, zdravotne postihnuti,
dlhodobo nezamestnané Zeny nad tridsat rokov, obete domaceho nasilia, dlhodobo nezamestnani (dlhsie ako jeden rok)
a nezamestnani mladi [udia.

2. Kvalita zamestnania a zakladné pracovné prava: Zmluvna strana musi pocas plnenia zakazky zarucit dodrziavanie kltuco-
vych pracovnych noriem Medzindrodnej organizacie prace vo vztahu k pracovnikom, ktori zabezpecuju produkty (predmet
zdkazky) spolu s retazcom dodavok.

3. Zdravie a bezpecnost pri plneni zakaziek na stavebné prace a sluzby.

3 Podmienky, podla ktorych mozno socialne hladisko zohladnit ako krité-
rium zadania, su vysvetlené neskor v sekcii ,Zadavanie zakazky”.

32 Podmienky, podla ktorych mozno socidlne hladisko zohladnit v dolozke
plnenia zakazky, su vysvetlené neskor v sekcii ,PInenie zékazky".



Strategicky rozvoj a prioritizacia iniciativ SZVO - V SKRATKE

Identifikujte narodné a miestne priority relevantné pre SZVO.

Prehodnotte stratégie obstardvania organizacii a zistite, ako suvisi SZVO s preklenutim cielov a pristupov. Zistite, ako
moze SZVO pomoct tieto ciele dosiahnut a ziskat pre spolo¢nost najvyhodnejsi pomer medzi kvalitou a cenou.

Zabezpecte politické angazovanie na vysokej Urovni a vedenie pre SZVO.

Identifikujte produkty a sluzby zaobstaravané obstaravatelom, ktoré predstavuju najvacsie socialne riziko a najvacsiu
moznost zlepsenia socidlneho vysledku.

Rozvijanim cielov a akéného planu reagujte na socialne otazky v obstaravani.
Zvyste informovanost zainteresovanych stran o SZVO.

Zabezpecte, aby boli postupy obstaravania pristupné pre subjekty, ako si malé a stredné podniky, socidlno-hospodarske
podniky a dobrovolnicky a komunitny sektor bez ohladu na ich pravnu formu.
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|Il. Identifikovanie potrieb a planovanie

obstaravania

1. Ddlezitost zhodnotenia skutocnych potrieb

Zhodnotenie skutoc¢nych potrieb je kli¢ovym krokom,
ktory musi obstaravatel vykonat v pripravnom stadiu
este pred vymedzenim predmetu zdkazky.

Obstaravatel sa napriklad moze rozhodnut, Ze potrebuje
propagovat informdcie na verejnosti. Tdto propagacia
by mala vzdy, ked je to mozné, zahfnat riesenie social-
neho zacleriovania, ako je napriklad propagacia informa-
cii v dostupnom formate, ktory mézu pouzit aj osoby so
zdravotnym postihnutim.

Je to $tddium, v ktorom médze verejny sektor najlepsie
identifikovat socidlne normy poskytované pri obstara-
vani. Subjekty na ,strane klienta” od politickych cinitelov
az po odbornikov musia:

« aktivne vyhladavat moznosti podpory socidlnych
noriem;

. zabezpedit, aby tieto moznosti suviseli s predme-
tom zdkazky a aby boli vzhfadom na naklady G¢inné;

«  zameriavat sa na pozadované vysledky;

«  vytvorit flexibilné prostredie na prispdsobenie sa
meniacim poziadavkam pocas trvania projektu®;

- identifikovat potreby vsetkych kategérii pouzivate-
[ov obstaravanych sluzieb, prac alebo dodavok.

Obstaravatel by mal zvazit svoje potreby praktickym
spésobom, aby bol efektivny a aby nevynechal Ziaden
socialny ucinok.

2. Vymedzenie predmetu

Po zhodnoteni svojich potrieb dokaze obstaravatel lahsie
urcit predmet zakazky. ,Predmet” zakazky suvisi s pro-
duktom, sluzbou alebo pracou, ktorti chce obstarava-
tel' zaobstarat. Pri vymedzeni predmetu zédkazky maju
obstaravatelia velku volnost pri vybere, ¢o chcu zaob-
starat vratane tovarov a sluzieb, ktoré spinaju socialne
normy, ak tieto normy suvisia so skuto¢nymi dodavkami,
sluzbami alebo pracami, ktoré sa maju zakupit (a ktoré
predstavuju predmet zmluvy).

Priklady:

zakazky".

Normy tykajuce sa zjednodusenia pristupu pre osoby so zdravotnym postihnutim mo6zu byt sucastou predmetu pracovnej

zakazky na stavbu skoly, pretoze sa mézu tykat a byt sucastou popisu prac, ktoré chce obstaravatel zakupit.

- Na druhej strane, pracovné podmienky pracovnikov, ktori Skolu stavaju, nemo6zu byt sti¢castou predmetu zakazky, pretoze
nesuvisia so zdmerom zakazky, ale len so spésobom jej plnenia. Poziadavky tykajuce sa pracovnych podmienok™ vsak
mozno za urcitych podmienok zahrnut do doloziek plnenia zakazky.

. V zakazkach na sluzby méze obstaravatel v predmete zakazky stanovit, ze poskytované sluzby musia spinat potreby
vsetkych kategorii pouzivatelov sluzieb vratane tych, ktori su socidlne znevyhodneni alebo vyluceni.

Vsetky dolozky plnenia zékazky vratane tych, ktoré sa vztahuju na pracovné podmienky, je potrebné spajat s plnenim zékazky a z dévodu zachovania
transparentnosti v predstihu uverejnit v oznameni o vyhlaseni zadavacieho konania. Podrobnejsie informécie najdete v sekcii ,Predpisy o dolozkach plnenia

-

3 V pripade, ze boli takéto zmeny pociatoc¢nych podmienok zakazky obsta-
ravania planované v pociato¢nej zmluve o zékazke alebo opravnené podla
okolnosti uvedenych v smerniciach o obstaravani (zvlast ¢lanky 31 a 61
smernice 2004/18/ES vztahujlce sa na zadévanie zakaziek na dodatoc¢né
zasoby, sluzby a prace) a su v sulade s akymikolvek dodato¢nymi vnutro-
Statnymi predpismi, ktoré mézu v suvislosti s touto problematikou existo-
vat.



Dostupnost je napriklad ¢asto zahrnutd ako vlastnost
kupovanych tovarov a sluzieb. Takéto nakupy by mali byt
uskuto¢riované bez deformovania trhu, t. j. bez obme-
dzovania alebo branenia v pristupe na trh. Vysledkom
procesu ur¢ovania predmetu zdkazky je vo véeobecnosti
zdkladny opis produktu, sluzby alebo prace, ale méze byt
aj vo forme definicie zalozenej na charakteristike.

Na druhej strane, do predmetu zdkazky nemozno zahr-
nut aspekty nesuvisiace so skuto¢nymi dodavkami, pra-
cami alebo sluzbami, ktoré chcu obstaravatelia zakupit.

V zdsade moze obstaravatel vymedzit predmet
zakazky akymkolvek sposobom, ktory spina jeho
potreby. Pravne predpisy tykajlce sa verejného obsta-
ravania sa velmi nezaoberaju tym, ¢o obstaravatelia
kupuju, ale hlavne tym, ako to kupuju. Z tohto dévodu
ani smernice o obstaravani nereguluju predmet zékaziek
ako taky.

Volhost pri definovani zakazky vsak nie je neobme-
dzena. V niektorych pripadoch by mohol vyber kon-
krétneho produktu, sluzby alebo prace porusit moznost
rovnakych podmienok pri verejnom obstaravani pre
spolo¢nosti z celej EU. Musi existovat niekolko opat-
reni. Tieto opatrenia sa zakladaju najma na skuto¢nosti,
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e ustanovenia ZEU tykajuce sa nediskriminacie, slobody
poskytovat sluzby a volnosti pohybu tovarov sa uplat-
nuju vo vsetkych pripadoch, a teda aj na zakazky verej-
ného obstaravania pod hranicou stanovenou v smer-
niciach o obstardvani alebo na urcité aspekty zakaziek,
ktoré nie su zahrnuté v tychto smerniciach.

V praxi to znameng, ze vo vsetkych pripadoch musi
obstardvatel zabezpecit, ze zakazka neovplyvni pristup
k vnutrostatnemu trhu inym subjektom z krajin EU alebo
krajin s rovnakymi pravami**. V pripade zdkaziek, ktoré
smernice o obstardvani nezahfnaju, presahuje zasada
nediskriminacie S$tatnu prislusnost a vyzaduje prisne
dodrziavanie rovnakého zaobchddzania s kandidatmi
alebo uchadza¢mi vzhladom na vietky aspekty zdkazky.

Druhym opatrenim, ktorym sa zaobera dalsia kapi-
tola, je skutocnost, Ze v sulade s predpismi o verejnom
obstardvani nesmie byt technickd 3pecifikdcia definu-
juca zdkazku sformulovand diskriminujicim spésobom
a musi suvisiet s predmetom zdkazky.

Existujuce pravne predpisy EU a vnutrotatne pravne
predpisy, ktoré su v sulade so zakonmi EU tykajucimi sa
socialnych alebo inych zalezitosti, mézu obmedzovat
alebo ovplyviovat moznost vyberu predmetu zékazky.

34 Napriklad subjekty z krajin, ktoré su viazané dohodou Svetovej obchodnej
organizacie o vlddnom obstaravani.
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3. Zdokonalenie pristupu k moznostiam obstaravania
3.1. ZlepSenie pristupu k moznostiam obstaravania

Niektoré skupiny uchddzacov vsak mo6zu mat k trhu
verejného obstardvania komplikovanejsi pristup (napri-
klad MSP). Nakupcovia mézu na tieto komplikacie rea-
govat, ale nemo6zu uprednostnovat konkrétne skupiny
uchadzac¢ov. Zakony EU povoluju nadkupcom pozitivne
konanie, ale nie pozitivnu diskriminaciu®>.

Ugelom je namiesto toho zaruéit rovnaké podmienky,
takZe obstaravatelia pontknu mélo zastupenym podni-
kom rovnaké prilezZitosti sutazit o verejné zdkazky ako
inym kvalifikovanym dodavatelom. Tymto sposobom
je mozné podporovat sutaz, pretoze sa do zadavacieho
procesu zapoji viac spolo¢nosti. V ramci tychto obme-
dzeni mozno vykonat r6zne opatrenia:

«  podnecovat velké organizécie, aby sa otazke rozma-
nitosti dodavatelov venovali na dobrovolnej baze

poskytovanim rovnakych prileZitosti roznym doda-
vatelom ako subdodavatelom a podporovanim rov-
nosti a rozmanitosti*s;

podnecovat do Ucasti roznych dodavatelov uverej-
novanim planu postupu hlavnych ¢innosti obsta-
rdvania, identifikovanim velkych zakaziek, ktoré by
mali byt predmetom zadavacieho konania pocas
nasledujucich 12 mesiacov;

organizovat podujatia typu ,stretnutie s nakup-
com” pristupné pre vsetkych potencidlnych kan-
didatov s cielom zvysit ich informovanost o potre-
bach a politickych prioritdch obstaravatela a zvysit
tak transparentnost a dostupnost procesu obstara-
vania;

rozvijat programy podpory podnikania s cielom
zvySovat sposobilost malych a rozmanitych doda-
vatelov a poskytovat usmernenia tykajuce sa pro-
cesu verejného obstaravania.

Co nie je povolené - priklady

tykajucu sa rovnakého zaobchadzania.

cielov, ktoré sleduje narodny systém socialnej starostlivosti.

+Rezervy pre chrdnené dielne”.

S vynimkou $pecialnych ustanoveni tykajucich sa chranenych dielni” a programov chranenych pracovnych miest nakup-
covia nemézu vyhradzovat plnenie zékaziek pre konkrétne skupiny firiem, pretoze tym porusia poziadavku zdkona EU

V oblasti socialnych sluzieb vsak vo vynimoc¢nych pripadoch a pri splneni $pecifickych podmienok mozno vyhradit plnenie
urcitych zakaziek pre neziskové subjekty™. V takom pripade sa vyzaduje existencia vnutrostatneho zdkona, ktory reguluje
tuto konkrétnu cinnost a zaoberd sa obmedzenim pristupu k ur¢itym sluzbam v prospech neziskovych subjektov. Takyto
vnutrostatny zakon by viak obmedzoval ¢lanky 49 a 56 ZEU tykajuce sa slobody usadit sa a volného pohybu sluzieb a posu-
dzoval by sa podla jednotlivych pripadov. Na zdklade precedentného préava Sudneho dvora Eurépskej Unie by mohlo byt
takéto obmedzovanie opravnené, najma ak predstavuje nevyhnutny a primerany spésob dosiahnutia urcitych socidlnych

+ Obstaravatel nemdze obmedzovat moznost sitaze uchadzacom, ktori uz maju v istej geografickej oblasti podnik, ale
v dolozkach plnenia zdkazky moéze vyzadovat, aby Uspesny uchadzac otvoril v urcitej oblasti pobocku alebo podnik, ak je
to opodstatnené na Ucely Uspesného splnenia zdkazky (napriklad koordinaciou zlozitej stavebnej zakazky na stavenisku).

Ktoré na zaklade svojich charakteristickych znakov mozno nebudu moct ziskat zakazky podla beznych podmienok sutaze (pozrite si kapitolu Il sekcia 3.2,

Pozrite si rozhodnutie Stidu zo 17. juna 1997 v pripade C-70/95 (Sodemare) [1997] ECR I-3395. Pozrite si aj odpoved na otazku 2.7 v pracovnom dokumente
utvarov Komisie ,Najcastejsie kladené otazky tykajlce sa uplatriovania predpisov verejného obstaravania socidlnych sluzieb véeobecného zaujmu” dostup-
nom na webovej lokalite: http://ec.europa.eu/services_general_interest/docs/sec_2007_1514_en.pdf.

» Na zaklade vynimky stanovenej v ¢lanku 28 smernice 2004/17/ES a v
¢lanku 19 smernice 2004/18/ES, ktora za urcitych podmienok umoznuje
vyhradit zdkazku pre chranené dielne alebo zabezpecit, aby sa takéto
zakazky plnili prostrednictvom programov chranenych pracovnych miest.

Ak vsak pozitivna diskriminacia nie je povolend, v stadiu zadavania
zakazky nemdzu obstaravatelia zvyhodinovat uchadzacov, ktori vyuzivaju
Specificku triedu dodavatelov alebo subdodavatelov (napriklad MSP).
Podobne nemézu obstaravatelia v dolozkach plnenia zakazky pozadovat,
aby urcité percento dodavatelov alebo subdodavatelov zmluvnych stran
bolo z triedy MSP alebo inych Specifickych tried.



-

Spojené kralovstvo: Spravny organ pre oblast Velkého Londyna prijal politiku propagacie vac¢sej rozmanitosti medzi doda-
vatelmi z verejného sektora. Cielom je ,zabezpecit rovnaké podmienky”, aby ,sme tak ponukli malo zastupenym podnikom
rovnaké moznosti sutazit o skupinové zékazky sprdvneho organu pre oblast Velkého Londyna ako inym kvalifikovanym
doddavatelom™. Spravny orgédn pre oblast Velkého Londyna rozliSuje medzi pozitivnym konanim (ktoré uplatriuje) a pozi-
tivnou diskriminaciu (ktori odmieta). Zoskupenie spravneho uradu pre oblast Velkého Londyna zacalo hodnotit svoje pro-
cesy obstaravania, aby tak odstranilo bariéry pre MSP a rozmanitych dodavatelov sutaziacich o ich zédkazky. Boli vytvorené
postupy obstaravania velkych zakaziek, ktoré maju reagovat na rozmanitost dodavatelov poskytovanim rovnakych moznosti
rozmanitym dodévatelom ako subdoddvatelom a podporovanim rovnosti a rozmanitosti. Zoskupenie spravneho uradu pre
oblast Velkého Londyna pravidelne kontroluje svoje vydavky s MSP a inymi rozmanitymi podnikmi, aby identifikovalo trendy
a poskytlo dalsie vstupné udaje na vylepsenie svojich procesov obstardvania.

Priklady:

Zacalo sa hodnotenie procesov obstardvania s cielom identifikovat potencidl MSP zadavat ponuky na zakazky a aktualny
dodavatelia boli poziadani, aby vyjadrili svoj nazor na postupy obstardvania spravneho uradu pre oblast Velkého Londyna
a pomohli tak urcit konanie, prostrednictvom ktorého by sa tieto procesy stali dostupnejsie.

Prostrednictvom Agentury pre rozvoj Londyna navyse zoskupenie spravneho uradu pre oblast Velkého Londyna spaja svoje
procesy obstardvania s programami podpory podnikania, ktoré vylepsuju schopnosti malych a rozmanitych dodavatelov
zadavat ponuky na zdkazky vo verejnom sektore. Tento proces moéze zvysit Sance podnikov ziskat zdkazky zoskupenia sprav-
neho Uradu pre oblast Velkého Londyna a tomuto zoskupeniu poskytuje konkurencieschopnejsiu zakladriu dodavatelov
uchédzajucich sa o pracu.

irsko: Cielom programu Go-Tender Programme spolo¢nosti InterTrade Ireland bolo ,vytvorit cezhrani¢né obchodné prile-
zitosti pre MSP na trhu verejného obstaravania celého ostrova prostrednictvom zabezpecenia starostlivo cielenych oblast-
nych kurzov”. Cielmi programu bolo zvysit informovanost dodavatelov najma s ohladom na cezhranicné zakazky a vytvorit
cezhrani¢né moznosti pre MSP na trhu verejného obstaravania celého ostrova, poskytnut MSP znalosti tykajuce sa trhu
verejného sektora na ostrove, rozvinut schopnosti potrebné na ziskanie prace vo verejnom sektore v obidvoch postaveniach
a poskytnut dlhoro¢nu bezprostrednu podporu v procese zadavania ponuk na pracu. Pocas uplynulych troch rokov sa usku-
tocnili prezentacie na 30 kurzoch, ktoré navstivilo 400 dodavatelov zo skupiny MSP. Mnohi z tychto dodavatelov sa Uspesne
uchédzali o zékazky vo verejnom sektore v [rsku, Severnom lrsku a Eurépe.

Medzinarodné centrum odborného vzdelavania Medzindrodnej organizacie prace: ,Prieskum zac¢lenenia socialneho hladiska do verejného obstaravania
v EU”, 21.jal 2008.

«  Delenie zdkaziek na skupiny jednoznacne ulahc¢uje $pecializaciou MSP). Je to mozné pod podmienkou,
pristup MSP vzhladom na kvantitu (mnozstvo sa Ze sa zakazky nedelia s cielom vyhnut sa uplatneniu
méze lepsie zhodovat s vyrobnymi kapacitami MSP) smernic o obstaravani®.

aj kvalitu (obsah skupin sa méze lepsie zhodovat so

-

Francuzsko: S cielom dosiahnut ¢o najvacsiu moznu konkurencieschopnost je vseobecnym pravidlom zadavat zakazky vo
forme oddelenych skupin. Obstaravatelia viak moézu zadat globélne zakazky, ak sa domnievaju, Ze by sa delenim do skupin
obmedzila konkurencieschopnost alebo by hrozilo, Ze sa plnenie zdkazky stane technicky naro¢né alebo nakladné alebo ak
obstaravatel nie je v pozicii koordinovat plnenie zakazky.

Priklad:

¥ Clanky 9(3) a (5) smernice 2004/18/ES a ¢lanky 17(2) a (6) smernice
2004/17/ES.
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3.2 Rezervy pre chranené dielne

Smernice o obstaravani® vsak zahfnaju vyslovné usta-
novenie povolujuce ¢lenskym statom ,vyhradit pravo na
Ucast v procese zaddvania verejnych zakaziek” pre chra-
nené dielne alebo ,zabezpecit, aby sa takéto zakazky
plnili prostrednictvom programov chranenych pracov-
nych miest”.

Vysvetlenim je skuto¢nost, Ze ,chrdnené dielne
a programy chranenych pracovnych miest uc¢inne pri-
spievaju k zaclenovaniu a opdtovnému zacleriovaniu
0s0b so zdravotnym postihnutim do pracovného pro-
cesu. Takéto dielne viak za beznych podmienok sutaze
nemusia ziskat zdkazky*”. Je ndasledne vhodné, aby
mohli ¢lenské Staty uprednostnit takéto dielne a umoz-
nit im existovat bez toho, aby museli sutazit s inymi hos-
podarskymi subjektmi.

Podla vyssie uvedenych ustanoveni smernic o obstara-
vani je takéto vyhradenie povolené len za urcitych pod-
mienok:

«  kazdé takéto vyhradenie musi byt iniciované ¢len-
skym Stdtom prostrednictvom pravnych predpi-
sov, ktoré by v pripade chybajucich vnutrostatnych
pravnych predpisov povolujucich takéto vyhrade-
nie nemali byt verejnymi organmi prijaté ad hoc;

+  minimalne 50 % zamestnancov takychto chré-
nenych dielni alebo programov chranenych pra-
covnych miest musia tvorit osoby so zdravotnym
postihnutim;

+  na zdklade povahy a vdaznosti zdravotného postih-
nutia nemé6zu za beznych podmienok dotycni
zamestnanci vykondvat zamestnanie.

Ak ¢lenské staty tieto ustanovenia vyuzivaju, musi to byt
uvedené v oznameni o zakazke a predbezné informa-
tivne oznamenia a oznamenia o zakazke musia obsaho-
vat rozsah preferencii®.

Priklady:

-

Nemecko: Spolkovy vynos z 10. maja 2005 tykajuci sa zakaziek pre dielne s pracovnikmi so zdravotnym postihnutim vyza-
duje, aby spolkové obstaravacie agentury vyhradzali cast svojho rozpoctu na zakazky, ktoré mozno zadat dieliam s pra-
covnikmi so zdravotnym postihnutim. Mo6ze to dokonca zahffat zakazky na velké dodavky a sluzby. U¢ast je obmedzena
na dielne s pracovnikmi so zdravotnym postihnutim®. Aj napriek tomu musia tieto dielne sutazit v procesoch zadavania
zakaziek a predkladat hospodarsky primerané ponuky. Obstaravatelia musia navyse splnit vieobecné podmienky obstarava-
cieho poriadku tykajuce sa transparentnosti. Zda sa, ze mnoho mestskych uradov nastavilo politiku obstardvania v prospech
pracovnikov so zdravotnym postihnutim. Tieto dielne su ¢asto v ¢iasto¢nom alebo plnom vlastnictve mestského uradu,
ktory zadava zékazky.

Francuzsko: Clanok L323-1 franctzskeho zékona Code du travail (Zakonnik prace) vyzaduje, aby stikromni a verejni zamest-
ndvatelia (s viac ako 25 zamestnancami) zamestnavali minimélne na 6 % zo svojich pracovnych pozicii osoby so zdravot-
nym postihnutim. Podla ¢lanku L323-8 zakonnika mozu zamestnavatelia, najma obstaravacie agentury, ¢iasto¢ne plnit tuto
povinnost zaddvanim zakaziek spolo¢nostiam, ktoré poskytuju pracu osobdm so zdravotnym postihnutim. V kontexte verej-
ného obstaravania to pozostava z vyhradenia urcitych zakaziek pre subjekty, v ktorych viac ako 50 % z poc¢tu zamestnancov
predstavuju osoby so zdravotnym postihnutim v stlade s ¢lankom 19 smernice 2004/18.

Podmienky, podla ktorych mézu obstaravatelia vyhradit zakazky pre dielne s osobami so zdravotnym postihnutim, si stanovené v ¢lanku 19 smernice
2004/18/ES a ¢lanku 28 smernice 2004/17/ES.

* Clanok 28 smernice 2004/17/ES a &lanok 19 smernice 2004/18/ES sa vzta-
huju na ,chranené dielne” a ,programy chranenych pracovnych miest”,
Takéto subjekty mozu byt v jednotlivych ¢lenskych $tatoch zname pod
réznymi nazvami. Treba poznamenat, ze ¢lanok 28 smernice 2004/17/ES
a ¢lanok 19 smernice 2004/18/ES zahffiaju vSetky podobné subjekty
(bez ohladu na nazov), ak (a) minimalne 50 % zamestnancov tvoria osoby 20

so zdravotnym postihnutim a (b) spliiaji ostatné podmienky stanovené
spominanymi ¢lankami.

39 Odovodnenie 28 smernice 2004/18/ES a odoévodnenie 39 smernice
2004/17/ES.

Smernica 2004/18/ES, priloha VIl a smernica 2004/17/ES, priloha XIll: Ak
je to vhodné, predbezné informativne oznamenia a ozndmenia o zakazke
musia uvadzat, ,¢i je verejnd zékazka vyhradend pre chranené dielne alebo
¢i je jej plnenie vyhradené v rdmci programov chranenych pracovnych
miest.”
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Identifikovanie potrieb a planovanie obstaravania - V SKRATKE

V jednotlivych procesoch obstaravania:
Identifikujte potreby obstaravatela a vhodne ich vyjadrite.
Zvézte ako a do akej miery sa do tohto obstardvania hodia mozné ciele alebo povinnosti socialnej politiky.

Pouzite testy cenovej dostupnosti a efektivnosti ndkladov vratane zhodnotenia vyhod a nédkladov v pripade vyuZzitia obsta-
rdvania na dosiahnutie sociadlnych cielov.

Identifikujte predmet zdkazky a do akej miery by mali alebo mohli byt socidlne ciele stanovené ako stcast predmetu
zdkazky.

Pristup k moznostiam obstaravania vylepsite zabezpecenim rovnakych podmienok, aby dodévatelia z malo zastupenych
podnikov mali rovnaké prilezitosti sutazit o verejné zdkazky ako ini kvalifikovani dodévatelia (pod podmienkou, ze to
nevedie k ,pozitivnej diskriminacii”).

Zvazte, ktory je najlepsi spdsob Sirenia politiky obstardvatela na verejnosti, ¢im zabezpecite optimélnu transparentnost
pre potencidlnych dodavatelov alebo poskytovatelov sluzieb a ob¢anov, ktorym obstaravatel sluzi.

28—



V. Zakazka

A. Vymedzenie poiiadaviek za’kazky Podla predpisov EU tykajucich sa verejného obstaravania
moze obstardvatel hodnotit alebo porovndvat navrhy
uchadzacov len na zdklade poziadaviek v technickej Spe-
cifikacii. Podobne méze obstaravatel zhodnotit schop-

1. Vytvaranie technickej Specifikacie nost uchadzacov pinit len to, ¢o je uvedené v $pecifikacii.
Specifikacia sa zverejni na zaciatku procesu zadavacieho

Po tom, ako obstardvatel vymedzi predmet zdkazky, konania, ¢o je dévodom, pre¢o musia obstardvatelia

musi ho preformulovat do podrobnej meratelnej tech-  spravne sformulovat poziadavky hned prvykrat.

nickej Specifikacie, ktord mozno priamo uplatnit v pro-

cese verejného obstaravania. Technickd 3pecifikdcia musi suvisiet s predmetom
zakazky. Poziadavky, ktoré so samotnym produktom
Technicka specifikacia ma preto tri funkcie: alebo sluzbou nesuvisia, ako napriklad poziadavky tyka-

juce sa spbsobu riadenia zavazku, nepredstavuju tech-
«  Opisuje poziadavky obstaravania, takze sa spolo¢-  nicku Specifikaciu v zmysle uvedenom v smerniciach
nosti mézu rozhodnut, ¢&i maju o obstardvanie zdu- o obstaravani. Poziadavky tykajice sa napriklad naboru
jem. Tymto spdsobom ovplyviiuju mieru konkuren-  zamestnancov z urcitych skupin (osoby so zdravotnym
cie. postihnutim, zeny atd’) sa preto za technicku Specifi-
kaciu nepovazuju. Za ,technicku Specifikaciu” v zmysle
«  Uvadzaju meratelné poziadavky, podla ktorych  uvedenom v smerniciach o obstardvani nemozno pova-
mozno hodnotit zadavacie konania. Zovat ani oznacenie tykajuce sa ,socialnej sposobilosti”
zavazku.
«  Prestavuju minimalne kritérium, ktoré musi byt spl-
nené. Ak nie si formulované jasne a spravne, nevy-  Smernice o obstardvani navyse ustanovuju, Ze tech-
hnutnym désledkom st nevhodné ponuky. Ponuky,  nické Specifikdcia nesmie znizovat konkurenciu*', musi
ktoré nespinaju technicki $pecifikiciu sa musia byt transparentna“’ a nesmie diskriminovat iadnu
odmietnut. moznu zmluvnu stranu, ktord nepochadza z ¢lenského
Statu obstaravatela®.

Co je povolené - niekolko prikladov
» V zdkazke na pracu pozadovat opatrenia, ktoré predchddzaju nehoddm na pracovisku a ktoré uvadzaji podmienky usklad-
nenia nebezpecnych produktov s ciefom chranit zdravie a zarucit bezpecnost pracovnikov.

. Pozadovat, aby produkty spliiali urcité ergonomické charakteristiky s cielom zabezpedit pristup pre vietky kategérie pou-
zivatelov vratane os6b so zdravotnym postihnutim’.

Co nie je povolené - niekolko prikladov

- Pozadovat, aby bolo nezdvislé kontaktné centrum poskytujice telefonicki podporu a podporu online (ktord mozno
opravnene poskytovat z ktoréhokolvek miesta) umiestnené v konkrétnom meste.

» Uverejnit specifikdcie zakazky na spravu budovy a nasledne vybrat uchadzacov na zaklade skutocnosti, ¢i by boli schopni
budovu v buducnosti kupit, ak sa ju obstaravatel rozhodne privatizovat.

Pozrite si ¢lanok 23 smernice 2004/18/ES a ¢lanok 34 smernice 2004/17/ES.

4 Clanok 23(2) smernice 2004/18/ES.
2 Clanok 23(1) smernice 2004/18/ES.
s Clanok 23(3) smernice 2004/18/ES.



2. Pouzivanie Specifikcie zaloZenej na plneni
a funkcnej Specifikacie

Smernice o obstaravani obstardvatelom vyslovne povo-
[uju vybrat si medzi $pecifikdciou zalozenou na normach,
na plneni a funkénou $pecifikdciou®. Pristup zaloZzeny na
plneni alebo funkény pristup zvycajne poskytuje vacsi
priestor na trhovu kreativitu a v niektorych pripadoch
podnecuje trh do vyvoja inovativnych technickych rie-
Seni. Ak sa obstaravatel rozhodne pre tento pristup,
technicka specifikacia nemusi byt prilis podrobna.

Prostrednictvom moznosti definovania technickej $peci-
fikacie na zéklade plnenia alebo funkénych poziadaviek
moézu obstaravatelia vyhladavat inovativne riesenia, ktoré
lepsie vyhovuju ich potrebam. Poziadavky dostupnosti pro-
duktu mozno napriklad vymedzit bud’ stanovenim podrob-
nych technickych noriem, alebo stanovenim noriem zalo-
zenych na poziadavkach funkcénej dostupnosti. Druha
moznost moze posobit ako podnet pre hospodarske sub-
jekty navrhnut v svojich zadavacich konaniach inovativne
rieSenia.

KedZe sa moznosti na trhu vzhladom na 3pecifikaciu
zaloZenu na plneni zna¢ne menia, obstaravatel by sa mal
na Ucely poskytnutia sprdvneho a opodstatneného hod-
notenia uistit, Ze je jeho $pecifikicia dostatoc¢ne jasna.

Pri velkych a zlozitych projektoch moZe existovat viacero
oblasti zohladnenia socidlnych otazok, ale bez ohladu na
velkost projektu Specifikacia musi:

«  uvadzat konkrétne pozadované vysledky a vystupy
a musi uchadzacov podnecovat, aby svoje schop-
nosti a skusenosti vyuzivali na vynachadzanie rie-
Seni;

. byt dostatocne Siroka, aby umoznila uchddzacom
pridat hodnotu, ale nie prili$ Sirokd, aby sa necitili
vystaveni rizikdm, ktoré sa tazko vycisluju a dvihaju
ceny;

a4 Clanok 23(3) smernice 2004/18/ES.
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«  suvisiet s predmetom zakazky, pricom musi zohlad-
novat vhodné politické ciele vratane prierezovych
iniciativ a zdkonné povinnosti a prieskumy trhu
tykajuce sa moznosti priemyselnych dodavok.

3. Pouzivanie obmien

Dialég s potencidlnymi uchadza¢mi pred dokonce-
nim $pecifikdcie méze pomoct identifikovat prilezitosti
vhodné na podporu rovnakych moznosti a udrzate-
Inosti. Prostrednictvom tychto rokovani a praktickymi
rozhodnutiami tykajucimi sa rozdelenia a spravy rizik
mozno stanovit najlepsiu oblast pre poziadavky, aby boli
obchodne uskutocnitelné. Pomoct mdze aj porovnanie
aktudlnych sluzieb s tymi, ktoré su poskytované inde.
Tieto techniky by sa mali pouzivat opatrne, aby sa predi-
$lo zvyhodneniu urcitého konkrétneho dodavatela.

Dokonca aj po takomto prieskume trhu je mozné, Ze
si obstardvatel nemusi byt isty, ako najlepsie zara-
dit socidlne normy do konkrétnej technickej Specifi-
kacie. V takom pripade bude mozno uzZito¢né poziadat
potencidlnych uchadzacov o predlozenie socidlne zod-
povednych obmien. Znamend to, Ze obstaravatel by
mal pre produkt, ktory chce kupit, stanovit minimalnu
technicku $pecifikaciu, ktora sa bude vztahovat na neu-
tralnu ponuku a aj na jej socidlne zodpovednu obmenu.
V pripade socialne zodpovednej obmeny doda obsta-
ravatel technickej Specifikdcii socidlny rozmer®.

Ak su ponuky zadané, obstaravatel ich mdze vietky
(neutradlne aj socidlne zodpovedné ponuky) porovnat
na zaklade rovnakého kritéria zadavania zakazky. Z toho
dovodu mébze obstaravatel pouzit obmeny, aby podporil
socialne normy tym, ze umozni porovnat bezné riesenia
so socialnymi moznostami (zalozenymi na rovnakych
beznych technickych poziadavkach). Pokial obstaravatel
neuvadza inak, spolo¢nosti mézu zadavat ponuky bud
na zdklade bezného rieSenia, alebo na zdklade obmeny.

e Tento socidlny rozmer musi, samozrejme, suvisiet s predmetom zakazky (v
zmysle skuto¢nych dodavok, sluzieb alebo prac, ktoré chce obstaravatel
kupit) a musi byt v stlade so vietkymi predpismi a zdsadami EU vztahujd-
cimi sa na technicku Specifikaciu pri verejnom obstaravani.



Skor ako méze obstardvatel prijat obmeny pri verej-
nom obstaravani*, musi v dokumentoch tykajucich sa
zaddavacieho konania vopred stanovit:

«  Zesabudu prijimat obmeny;

. minimalnu socidlnu Specifikdciu, ktord musia
obmeny splnit (napriklad lepsie socidlne plnenie);

«  konkrétne poziadavky na uvddzanie obmien
v ponukéach (napriklad poziadavka samostatnej
obdlky, ktord uvadza, Ze ide o obmenu alebo Ze
obmenu mozno predkladat len v kombinacii s neu-
trdlnou ponukou).

Nakupcovia, ktori umoznuju zadavanie obmien, mézu
porovnat neutralne ponuky so socidlne zodpovednymi
obmenami - na zdklade rovnakého kritéria zadavania
zakazky — a zhodnotit navrhy uchadzacov, aby tym ziskali
dodato¢né vyhody pri dosahovani socidlnych noriem
a rozhodli, ¢i st cenovo dostupné.

-

Prikladom je obstardvanie stravovacich sluzieb pre verejnu
spravu, pri ktorom by obstaravatel mohol pozvat dodéava-
telov, aby prezentovali okrem neutrélnej (beznej) ponuky
aj obmenu, ktora by zahfnala socidlny rozmer (priprava
nizkokalorickej, nesolenej alebo koser stravy s ciefom spl-
nit lekarske alebo ndbozenské potreby vsetkych kategorii
pouzivatelov sluzby).

Priklad:

4 Pozrite si clanok 24 smernice 2004/18/ES a ¢lanok 36 smernice 2004/17/ES.

4. Socialne oznacenia a dosledky pre etické
obchodovanie

Obstaravatel méze mat zaujem kupit tovary, ktoré pri-
spievaju k udrzatelnému rozvoju (dalej oznacované
ako ,tovary etického obchodovania“). V takom pripade
mozno vhodné hladisko zohladnit v Specifikacii zadava-
cieho konania, ale nemozno pozadovat, aby produkty
niesli Specifické oznacenie etického obchodovania
alebo certifikacie¥, pretoze by to obmedzovalo pristup
k zékazkam pre produkty, ktoré nie su certifikované, ale
spinaju podobné normy udrzatelného obchodovania. Je
to vieobecnd zdsada, ktora plati nielen v pripade ozna-
Ceni etického obchodovania, ale v pripade vietkych
oznaceni, ktoré vyzaduju predchadzajicu certifikaciu
hospodarskych subjektov alebo ich produktov. Podobne
aj obstardvatel, ktory chce kupit bioprodukty, neméze
vyzadovat Specifické ekologické oznacenie, ale v doku-
mentoch tykajucich sa zadavacieho konania moze Zia-
dat, aby produkty spinali $pecifické kritérium biologic-
kého polnohospodarstva.

47 V tejto prirucke sa pod pojmom ,0znacenie etického obchodovania alebo
certifikdcia” rozumie akykolvek mimovladny systém zabezpecenia trvalej
udrzatelnosti suvisiacej s obchodovanim (napriklad spravodlivé obchodo-
vanie, Fairtrade, Max Havelaar, Utz, Rainforest Alliance atd.). Podrobnejsie
informacie o spravodlivom obchodovani a dalsich systémoch zabezpece-
nia trvalej udrzatelnosti suvisiacej s obchodovanim néjdete v oznameni
Komisie KOM(2009) 215 v kone¢nom zneni z 5. méja 2009 ,Prispevok
k trvale udrzatelnému rozvoju: tloha spravodlivého obchodovania a mimo-
vladnych systémov zabezpecenia trvalej udrzatelnosti suvisiacej s obcho-
dovanim” dostupnom na webovej lokalite:
http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2009/may/tradoc_143089.pdf.



(a)

Poziadavky udrzatelnosti mozno zahrnut do tech-
nickej Specifikacie verejného zadavacieho konania
pod podmienkou, ze toto kritérium bude suvisiet
s predmetom danej zdkazky*® a Ze sa zabezpeci
dodrziavanie daldich relevantnych predpisov EU
tykajucich sa verejného obstaravania* a zasad
rovnakého zaobchadzania a transparentnosti.

Obstaravatel, ktory chce kupit tovar etického
obchodovania, méze tak urobit definovanim rele-
vantného kritéria udrzatelnosti v technickej Specifi-
kacii tovaru. Po tom, ako sa obstaravatel rozhodne
o predmete obstardvanej zékazky (aky vSeobecny
typ produktov chce kupit), méze definovat tech-
nickd Specifikaciu tychto produktov®. Poziadavky
vsak musia suvisiet s charakteristikami alebo ¢in-
nostou produktov (napriklad recyklovany materidl)
alebo s vyrobnym procesom produktov (napriklad
organicky pestované).

Poziadavky suvisiace s pracovnymi podmienkami
pracovnikov zapojenych v procese vyroby obsta-
ravanych dodavok nemozno zahrnut do technickej
Specifikacie, pretoze nepredstavuju technicku Spe-
cifikdciu v zmysle uvedenom v smerniciach o obsta-

ravani. Za urcitych podmienok ich véak mozno zahr-
nut do doloziek plnenia zdkazky®'.

Obstaravatelia, ktori chcu kupit tovary etického
obchodovania, by nemali jednoducho ,kopirovat”
celu technicku specifikaciu pre oznacenie etického
obchodu alebo certifikdciu®? do technickej Speci-
fikacie svojich ndkupov a uz vobec by nemali urcit
Specifické oznacenie etického obchodovania alebo
certifikdciu. Namiesto toho by mali zvazit kazdé
vedlajsie kritérium, ktoré je zdkladom oznacenia
etického obchodovania alebo certifikacie, a musia
pouzit iba to, ktoré suvisi s predmetom ich nakupu.
Obstaravatelia mozu stanovit, ktoré oznacenia etic-
kého obchodovania alebo certifikacie sa povazuju
za splnenie tohto kritéria, ale vzdy musia umoznit
aj iné sposoby dokazovania. Uchadzaci by mali mat
moznost vyberu sposobu, ktorym dokazu splnenie
definovanych poziadaviek, a to bud' vhodnym ozna-
¢enim etického obchodovania alebo certifikacie,
alebo inym sp6sobom.

Kritérium udrzatelnosti (vratane socidlneho kritéria)
mozno zahrnut do doloziek plnenia zakazky pod
podmienkou, Ze suvisi s plnenim danej zdkazky*
(napriklad minimalna mzda a dostojné pracovné

Priklady:

Nemecko: mesto Diisseldorf

Ak chce obstaréavatel kupit kavu alebo ovocie spifajice podmienky etického obchodovania, moze napriklad do podmienok
plnenia obstardvanej zékazky zahrnut dolozku pozadujucu, aby dodavatel platil vyrobcom sumu, ktord im umozni pokryt
naklady na udrzatelnu vyrobu, ako st naklady na dostojnti mzdu a pracovné podmienky pre zucastnenych pracovnikov,
ekologické vyrobné postupy a vylepsenia vyrobnych procesov a pracovnych podmienok.

Bod 7.3 poriadku verejného obstardvania mesta Disseldorf v Severnom Poryni-Vestfélsku (Vergabeordnung fiir die Stadtver-
waltung Diisseldorf) o plneni zakaziek stanovuje: ,NemozZno obstardvat ziadne produkty, ktoré su vysledkom zneuzivania
prace deti. Mozno to dokdzat nezdvislou certifikaciou (napriklad peciatkou Transfair alebo Rugmark). Ak pre predmetné
produkty neexistuje takato certifikacia, je povolena jej deklaracia vo forme prijatia dodato¢nych ustanoveni zakazky na
vykonanie préce a prijatia dodato¢nych ustanoveni zdkazky podla obstardvacieho poriadku na zakazky dodavok a sluzieb.”

-
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V sulade s ¢lankom 53 smernice 2004/18/ES a ¢lankom 55 smernice
2004/17/ES.

Podrobnejsie informacie néjdete v sekcii ,Vymedzenie poziadaviek
zakazky”.

Rozumie sa, Ze technicka Specifikacia musi byt definovana nediskriminac-
nym spdsobom.

Informécie o dolozkach plnenia zékazky pri obstaravani tovaru, na ktory sa
vztahuje zabezpecenie trvalej udrzatelnosti, najdete v odseku (b) uvede-
nom nizsie a vo véeobecnej sekcii ,Predpisy o dolozkach plnenia zakazky".

Pretoze niektoré 3pecifikacie tychto oznaceni etického obchodovania
alebo certifikicii nemusia suvisiet s predmetom zakazky. Preto by ich
zaclenenie do Specifikacii zaddvacieho konania bolo v rozpore so zasa-
dami smernic o obstaravani.

Podmienky obsiahnuté v dolozkéch plnenia zakazky nemusia nevyhnutne
suvisiet s predmetom zékazky, len s plnenim zakazky.



IV. Zakazka

podmienky pracovnikov zlcastiiujucich sa na
plneni zakazky) a Ze spifa mutatis mutandis ostatné
poziadavky uvedené vyssie v odseku (a), ako aj vse-
obecnejsie podmienky stanovené v tejto prirucke
v sekcii ,Predpisy o dolozkéach plnenia zakazky".

5. Zohladnenie socialnych problémov vo vyrobnych
metddach a procesoch

To, z ¢oho a ako je produkt vyrobeny, moze byt v rdmci
sociadlneho vplyvu délezité. Podla smernic o obstaravani
mozno vyrobné metddy vyslovne zohladnit pri defino-

vani technickej Specifikacie®.

Verejné zdkazky na prace mozu v technickej specifikdcii
zahinat technické poziadavky, ktorych cielom je zabrénit
nehoddm na stavenisku. Takéto opatrenia (ktoré mozu
zahinat napriklad vystavovanie informacnych tabul, pod-
mienky uskladnenia nebezpecnych produktov alebo pla-
novanie tras prepravy zariadenia) su sucastou projektu,

Priklad:

ktory je zahrnuty do zadavacieho konania.

V zdkazke na obstardvanie stravovacich sluzieb pre
nemocnicu moéze obstardvatel s cielom zlepsit pod-
mienky pre pacientov v technickej Specifikacii pozado-

vat, aby bola strava pripravovana v sulade s urcitymi
metédami, ktoré spifaju dietologické a lekarske pozia-
davky pre Specifické kategdrie pacientov.

KedZe vsak musi celd technickd Specifikacia suvisiet
s predmetom zdkazky, obstaravatel méze zahrnut len tie
socialne poziadavky, ktoré suvisia s predmetom zakazky.

6. Zdravotné postihnutie a technicka Specifikacia

Smernice o obstaravani® stanovuju, Ze technicka Spe-
cifikdcia uvedend v dokumentacii zdkazky by sa mala
zaoberat otadzkami dostupnosti prac, dodavok alebo
sluzieb, ktoré su predmetom zdakazky. Clanok 23(1)
smernice 2004/18/ES stanovuje, ze ,Vzdy, ked je to
mozné,... technicka Specifikacia by mala byt definovana
tak, aby zohladnovala kritérium dostupnosti pre ludi
so zdravotnym postihnutim alebo navrh pre vietkych”.
Ako uz bolo vysvetlené, zavdzné vnutrostatne pozia-
davky $pecifikované v relevantnych pravnych predpi-
soch tykajucich sa ,dostupnosti pre vsetkych” sa musia
odrazat v predmete zakazky. Je nevyhnutné, aby sa
manazéri obstaravania oboznamili s tymito Specific-
kymi vnutrostatnymi regulacnymi poziadavkami tyka-
jucimi sa dostupnosti a navrhu pre vietkych a aby tieto
poziadavky plne zahrnuli do dokumentov tykajucich sa
zaddavacieho konania, predovsetkym vo forme technic-

Priklad:

kej $pecifikicie.

Taliansko: Zakon Stanca uklada povinnost spristupnit vietky verejné webové stranky. Zakon stanovuje rad poziadaviek,
ktoré sa maju pouzivat pri verejnom obstaravani webovych strdnok. ,Vynos stanovujuci technické predpisy pre zakon
4/2004" pozostava najma z priloh, ktoré obsahuju technické poziadavky dostupnosti webovej lokality, metodolégiu hodno-
tenia webovych strdnok a poziadavky dostupnosti hardvéru a softvéru. Primarnymi zdrojmi inspiracie pre tieto skupiny bola
Iniciativa dostupnosti webovej lokality W3C a pozitivna skisenost so sekciou 508 amerického zakona o obnove. Narodné
centrum pre informatiku vo verejnej sprave (CNIPA) zodpoveda za hodnotenie vplyvnych verejnych zakaziek na obstaranie
IKT a zistuje, ¢i zahfaju aj poziadavky na zjednodusenie pristupu odsuhlasené v pravnych predpisoch. Zakon 4/2004 pride-
[uje zodpovednost za monitorovanie uplatnovania zakona predsedovi Rady ministrov (Ministerstvo pre inovéciu a techno-
I6giu) a centru CNIPA. Pocas roku 2006 bolo zhodnotenych patnést hlavnych projektov obstaravania (v hodnote 71 miliénov
eur), aby sa v ich pripade posudilo alebo vylepsilo dodrziavanie zdkonov o zjednoduseni pristupu. Vdcésina tychto projektov,
ktoré uskutocnilo 10 réznych ustrednych sprdv, sa zameriavala na webové stranky a obstaravanie hardvéru.

o Priloha VI smernice 2004/18/ES a priloha XXI smernice 2004/17/ES. 5 Clanok 23(1) smernice 2004/18/ES a ¢lanok 34(1) smernice 2004/17/ES.
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Je zlozité, aby boli vietci obstaravatelia Specialistami
v kazdej sociadlnej oblasti. Pre obstaravatelov je dole-
Zité, aby mali na pamati, Ze postupy v niektorych kra-
jindch mimo EU by im mohli ulah¢it pracu na rozvijani
noriem dostupnosti. V USA vyzaduje sekcia 508 zdkona
o obnove, aby federalni obstaravatelia vyuzivali vo svo-
jich verejnych obstaravaniach normy dostupnosti, ¢o
ovplyvnilo mnohé ¢&lenské Staty EU, ako aj priemyselné

postupy. V EU vydala Eurépska komisia dve normali-
zacné poverenia s cielom podporit eurépske pozia-
davky dostupnosti pre verejné obstaravanie produktov
a sluzieb v oblasti informacnych a komunikac¢nych tech-
nologii (IKT)*® a zastavaného prostredia®’. Vysledkom
prvej fazy poverenia 376 boli dostupné a identifikované
normy dostupnosti spolu s rdznymi metédami hodnote-
nia dodrziavania tychto noriem pri ndkupe IKT®:,

Vymedzenie poziadaviek zakazky v technickej Specifikacii - V SKRATKE

Vytvorte jasnu a presnu technicku Specifikaciu. Uistite sa, Ze Specifikacia suvisi s predmetom zakazky, odraza sociadlne

poziadavky, je transparentnd a nediskriminac¢na.

Stavajte na ,najlepsich postupoch” inych obstardvatelov. PouZite siete ako spdsob ziskavania a Sirenia informdcii.

Pouzitim Specifikacie zaloZzenej na pIneni alebo funkénej Specifikacie podnecujte inovativne socidlne zodpovedné ponuky.
Zvézte zohladnenie socidlnych problémov vo vyrobnych metédach a procesoch.

Ak si nie ste isti, ¢i socialne zodpovedné produkty alebo sluzby skuto¢ne existuju a akd je ich cena a kvalita, poziadajte
o socialne zodpovedné obmeny.

Ak je to vhodné, zvazte vyhradenie zdkazky pre chranené dielne alebo zabezpecte, aby sa zékazka plnila prostrednictvom

programov chranenych pracovnych miest.

Uistite sa, Ze su zahrnuté vSetky planované vystupy — do procesu ich nemozno pridat neskor.
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Eurdpska komisia, normalizacné poverenie pre Eurdpsky vybor pre nor-
malizéciu, Eurépsky vybor pre normalizaciu v oblasti elektrotechniky
a Eurdpsky institut pre telekomunika¢né normy na podporu eurépskych
poziadaviek dostupnosti pre verejné obstaravanie v oblasti IKT, M/376 EN,
7. decembra 2005.

57 Eurépska komisia, normalizacné poverenie pre Eurépsky vybor pre norma-
lizaciu, Europsky vybor pre normalizaciu v oblasti elektrotechniky a Eurdp-
sky institut pre telekomunikacné normy na podporu eurépskych poziada-
viek dostupnosti pre verejné obstaravanie v zastavanom prostredi, M/420
EN, 21. decembra 2007.

8 Eurépske poziadavky dostupnosti pre verejné obstaravanie produktov
a sluzieb v oblasti IKT (poverenie Eurépskej komisie M 376, faza 1); CEN/BT
WG 185 a CLC/BT WG 101-5, sprava o ,systémoch a mechanizmoch posu-
dzovania zhody pri poziadavkach dostupnosti”.



IV. Zakazka

B. Vyber dodavatelov, poskytovatelov
sluzieb a zmluvnych stran

Kritérium vyberu sa zameriava na schopnost spolo¢nosti
plnit zdkazku, o ktord sa uchadza. Smernice o obsta-
rdvani obsahuju dve skupiny predpisov tykajucich sa
vyberu: kritérium vylucenia a predpisy tykajuce sa tech-
nickej a ekonomickej sposobilosti.

1. Kritérium vylicenia

Smernice o obstardvani obsahuju dékladny zoznam pri-
padov, v ktorych moze osobnd situacia kandidata alebo
uchdadzaca viest k jeho vyluceniu z procesu obstarava-
nia*. Niektoré z tychto nedostatkov mézu byt socidlnej
povahy. Dévodom vyltéenia kandidata alebo uchadzaca
moze byt napriklad:

«  neschopnost platit socidlne prispevky®® alebo

«  pripady, ked bol hospodarsky subjekt ,usvedceny
kone¢nym rozhodnutim (s ucinkom res judicata
v sulade s pravnymi ustanoveniami krajiny) z akého-
kolvek trestného ¢inu ovplyvnujliceho jeho profe-
siondlne sprévanie“®’ alebo ,je vinny zo zadvazného
zneuzitia Uradnej moci (dokdzaného akymkolvek
spbésobom, ktory mézu obstaravatelia predviest)“®?,
ktoré je zalozené na koncepcii ,zdvazného zneuzitia
uradnej moci” definovanej vo vnutrostatnych prav-
nych predpisoch®.

» Clanok 45 smernice 2004/18/ES a ¢lanky 53(3) a 54(4) smernice 2008/17/
ES. V niektorych véznych kriminalnych pripadoch méze byt vylicenie
uchadzacov povinné.

60 Clanok 45(2)(e) smernice 2004/18/ES.

ol Clanok 45(2)(c) smernice 2004/18/ES.

62 Clanok 45(2)(d) smernice 2004/18/ES.

63 ,Zavazné zneuzitie Uradnej moci” doposial nie je vymedzené eurépskymi
pravnymi predpismi ani precedentnym pravom EU. Zalezi preto na ¢len-
skych Statoch, aby tento pojem vymedzili vo svojich vnutrostatnych prav-
nych predpisoch a ur¢ili, ¢i porusenie urcitych socidlnych povinnosti pred-
stavuje zdvazné zneuzitie Gradnej moci.

Co je povolené - priklady

+ Vylucenie uchadzaca, ktory bol rozhodnutim s t¢inkom
res judicata usvedceny z nedodrziavania vnutrostatnych
pravnych predpisov zakazujucich nelegalne zamestna-
vanie, vnutrostatnych predpisov tykajucich sa zdravia
a bezpecnosti na pracovisku alebo vnutrostatnych pred-
pisov zakazujucich diskriminaciu na réznych zdkladoch
(rasa, sexudlna orientdcia, zdravotné postihnutie, vek,
pohlavie, ndbozenské presvedcenie atd.).

+ Vylucenie uchadzaca, ktory nezaviedol zdsadu rovna-
kych moznosti, ako to vyzaduju vnutrostatne pravne
predpisy clenského statu, v ktorom ma obstaravatel
sidlo, pod podmienkou, ze je v danom ¢lenskom State
nedodrzanie pravnych predpisov klasifikované ako
zavazné zneuzitie Uradnej moci.

Co nie je povolené - priklad
+ Vylicenie potencidlneho uchddzaca na zaklade jeho

politického alebo osobného presvedcenia, ktoré sa
nevztahuje na profesiondlne spravanie.

2. Technicka sposobilost®

Vyberovy proces umoznuje obstardvatelom zhodno-
tit schopnost kandidatov splnit poziadavky, ktoré su
uvedené v zadkazke. Smernice o obstaravani obsahuju
dokladny zoznam kritérii vyberu tykajucich sa technic-
kej spbsobilosti, ktory mozno pouzit pri odévodriovani
vyberu kandidatov. Kritérium vyberu, ktoré sa lisi od
kritéria stanoveného v smerniciach o obstaravani, preto
nebude v sulade so smernicami.

V pripade Beentjes” sud zistil, ze podmienka vyzadujica
zamestnanie dlhodobo nezamestnanej osoby nesuvisi
s overovanim vhodnosti uchadzacov na zaklade ich hos-
podarskeho a finan¢ného postavenia a technickych zna-
losti a schopnosti (dolozka 28 rozhodnutia)™.

Priklad:

Rozhodnutie Sudneho dvora Eurépskej tnie z 20. septembra 1988
v pripade 31/87.

Podmienku vyZzadujucu zamestnanie dlhodobo nezamestnanej osoby
viak mozno zaclenit do doloziek plnenia zékazky, ak je to v sulade
s predpismi EU platnymi v $tadiu plnenia (podrobnejsie informacie
néjdete v sekcii ,PInenie zakazky").

o4 Tato prirucka neanalyzuje kritéria vyberu hospodarskej a finan¢nej pozi-
cie, ak nie je mozné do podstaty pozadovanych referencii na ohodnotenie
hospodarskej a finan¢nej pozicie uchadzacov zahrnut socidlne hladisko.



Kritérium vyberu navyse musi byt nediskriminujuce, pri-
merané a musi suvisiet s predmetom zakazky.

S cielom vytvorit takuto suvislost mozno do technického
kritéria vyberu zahrnut socidlne hladisko, iba ak plnenie
zakazky vyzaduje $pecifické znalosti v socidlnej oblasti.
V zavislosti od predmetu zdkazky moZe obstaravatel sku-
mat rézne aspekty technickej sposobilosti kandidata:

«  Zamestnava uchddzajuca sa spolo¢nost persondl
so znalostami a skusenostami potrebnymi pri zao-
berani sa socidlnymi otazkami zékazky alebo ma
pristup k takémuto persondlu (napriklad potreba
vyskoleného persondlu a 3pecifickych skusenosti
s riadenim zadkazky na detské jasle alebo potreba
inZinierov a architektov s odbornostou v oblasti
dostupnosti pri stavbe verejnej budovy)?

«  Vlastni uchadzajuca sa spolo¢nost technické vyba-
venie potrebné na socidlnu ochranu alebo ma pri-
stup k takémuto vybaveniu (napriklad potreba
disponovat vybavenim vhodnym pre starsich fudi
v zékazke na prevadzku domova doéchodcov)?

- Disponuje uchadzajuca sa spolo¢nost dostupnymi
relevantnymi odbornymi technickymi moznos-
tami, aby nimi obsiahla socialne aspekty (napriklad
v zdkazke na nakup pocitacového hardvéru vratane
poziadaviek na zjednodusenie pristupu pre osoby
so zdravotnym postihnutim)?

Doékaz o technickej spdsobilosti hospodérskeho subjektu
mozno poskytnut jednym alebo viacerymi spdsobmi
vyslovne uvedenymi v smerniciach®, napriklad:

« dokaz o predoslych ukonéenych zakazkach, ktory
naznacuje Ucast technikov alebo technickych sub-
jektov;

«  popis pouzitého technického vybavenia a suvisia-
cich opatreni, ktoré zmluvna strana podnikla;

« vzdelanostnda a odborna kvalifikacia personalu
zmluvnej strany (je obzvlast délezitd v pripade zéka-
ziek, pri ktorych je dosiahnutie socidlnych cielov
podmienené vhodnym $kolenim personalu);

«  podrobnosti o pracovnej sile poskytovatela sluzby
a pocet riadiacich pracovnikov;

. podrobnosti o ¢asti zakazky, ktori mozno zadat ako
dalsiu zakazku.

Je nutné, aby sa dosiahla rovnovdha medzi potrebou
obstardvatela ziskat dostato¢ny dokaz o sposobilosti
zmluvnej strany plnit zdkazku a potrebou vyvarovania sa
prilisSnému zatazeniu zmluvnych stran.

Vyber dodavatelov, zmluvnych stran a poskytovatelov sluZieb - V SKRATKE

Zvazte potencialnu spésobilost zmluvnych stran plnit konkrétnu predmetnu zakazku. Na zéklade dékladného zoznamu,
ktory je uvedeny v smerniciach o obstaravani, vytvorte kritérium vyberu.

Vyzaduje zdkazka socidlne schopnosti alebo spésobilost (napriklad urcité znalosti, Skolenie alebo vybavenie primerané na
zvladnutie socialnych aspektov zakazky)? Ak ano, zahrnte sociélne kritérium, aby ste dokazali technicku sposobilost spinit

zakazku.

Hodnotenie technickej sposobilosti musi stvisiet so schopnostou kandidata plnit zakazku.

Ak je to relevantné, zvazte zaznamy dodavatelov o plneni podobnych zakaziek v suvislosti s pozadovanymi socidlnymi
normami. Zvazte moznost vylicenia uchadzacov, ak su splnené podmienky povolujuice vylicenie uvedené v smerniciach
o obstaravani.
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IV. Zakazka

C. Zadavanie zakazky

1. V3eobecné predpisy pre vytvaranie kritéria
zaddvania zakazky a pre zadavanie zakaziek

Sociélne kritérium zaddvania zdkazky mozno uplatnit
pod podmienkou, ze%¢:

«  suvisi s predmetom zakazky;

«  obstaravatelovi neudeluje neobmedzenud moznost
vyberu;

«  je vyslovne uvedené v oznameni o zakazke a doku-
mentoch tykajucich sa zadévacieho konania a

- jevsulade so zékladnymi zasadami zakonov EU.

Ked obstardvatel hodnoti kvalitu uchadzacov, pouziva
vopred urcené a zverejnené kritérium zadavania zékazky,
aby rozhodol, ktory uchadzac je najlepsi. Podla smernic
o obstardvani ma obstaravatel dve moznosti: bud méze
ponuky porovnat len na zdklade ceny®, alebo sa moze
rozhodnut zadat zakazku ,ekonomicky najvyhodnej-
Siemu” alebo najhodnotnejSiemu uchadzacovi, ¢o zna-
mena3, ze okrem ceny zohladni aj iné kritérium zadavania
zakazky.

KedZe ,ekonomicky najvyhodnejsi” (MEAT - most eco-
nomically advantageous tender) a najhodnotnejsi
uchédza¢ vzdy spina dve alebo viac vedlajsich kritérii,
tieto kritérid mozu zahfnat aj socidlne kritérium. Neu-
plny zoznam prikladov v smerniciach o obstardvani®
umoziujuci obstaravatelom urcit ekonomicky najvyhod-
nejsieho uchddzaca skuto¢ne zahfna kvalitu, cenu, tech-
nickd stranku, estetické, funkéné a socidlne charakteris-

o Dalie informacie o podmienkach stanovenych nizsie najdete v nasledu-
jucej sekcii ,Platné podmienky pre kritérium zadavania zakazky pri hod-
noteni zadavacieho konania”. Pozrite si aj odoévodnenia 1 a 2 smernice
2004/18/ES a odévodnenia 1 a 9 smernice 2004/17/ES.

o7 Pri zékazkéach zadanych na zaklade najnizsej ceny mozno vynechanie inych
kritérii zadavania (napriklad kvality alebo socidlneho hladiska) do urcitej
miery kompenzovat zahrnutim noriem vysokej kvality do technickej Spe-
cifikacie zdkazky (takze v $tadiu zaddvania mozno uvazovat len o ponu-
kach splnajucich vetky normy kvality uvedené v technickej $pecifikacii),
pripadne zahrnutim socialneho hladiska (v zavislosti od jeho podstaty) do
technickej $pecifikicie (ak takéto hladisko suvisi s predmetom zékazky)
alebo do doloziek plnenia zékazky (ak suvisi len s plnenim zékazky).

68 Odovodnenie 46 a ¢lanok 53 smernice 2004/18/ES.

tiky, prevadzkové naklady, efektivnost nakladov, sluzby
po predaji tovaru, technickd pomoc, datum dodania, ¢as
dodania a ¢as dokoncenia.

KedZe sa najlepsia ponuka urcuje na zaklade niekolkych
roznych vedlajsich kritérii, obstaravatel moze pouzit nie-
kolko technik porovnania a zvazenia réznych vedlajsich
kritérii. Techniky zahffiaju maticové porovnania, systémy
relativnej vahy a ,bonus/malus”. Je zodpovednostou
obstardvatela vcas Specifikovat a zverejnit kritérium
zadavania zakazky a relativnu vahu udelenu kazdému
kritériu, aby s nimi boli uchadzaci oboznameni pri pri-
prave ponuk.

Jednotlivé kritéria, ktoré urc¢ia ekonomicky najvyhodnej-
sieho alebo najhodnotnejsieho uchadzaca, musia byt
formulované takym spdsobom, Ze:

«  Suvisia s predmetom zakazky, ktory sa ma kupit (ako
je to uvedené v technickej Specifikacii).

Technicka Specifikdcia urcuje pozadovanu urover
plnenia (napriklad normy dostupnosti v technickej
Specifikacii). Obstaravatel vsak moze rozhodndt,
ze kazdému produktu alebo sluzbe, ktora presa-
huje minimalnu uroven, prideli v stadiu zadava-
nia zakazky dodato¢né body. Pokial ide napriklad
o normu dostupnosti, napriklad webovej lokality,
ako to je v pripade normy UNE 139803 ,Requisitos
de accesibilidad para contenidos Web* (Spanielsko),
mozno ju splnit na troch drovniach - A, AA alebo
AAA. Dodatoc¢né body mozno udelit ponuke, ktora
dosiahne najvyssiu Uroven.

«  Umoznuju, aby boli zadavacie konania hodnotené
na zaklade ekonomického a kvalitativneho kritéria
ako celok s ciefom ur¢it, ktord ponuka poskytuje naj-
vyhodnejsi pomer medzi kvalitou a cenou®. V praxi
to znamenj, ze nie je nutné, aby obstaravatel posky-
toval na zéklade kazdého jedného kritéria zadava-
nia zakazky ekonomicku vyhodu, ale Ze na zaklade
vsetkych kritérii zadavania zdkazky spolu (t. j. eko-
nomické aj socidlne kritérid) musi obstaravatel urcit
ponuku poskytujucu najvyhodnejsi pomer medzi
kvalitou a cenou.

9 Pozrite si odoévodnenie 46 smernice 2004/18/ES a odévodnenie 55 smer-
nice 2004/17/ES.
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Co je povolené - priklady

-V zdkazke na obstaravanie starostlivosti pre osoby so zdravotnym postihnutim moze kritérium zadavania zakazky zohlad-
novat poziadavky, ktoré suvisia so splnenim $pecifickych potrieb vsetkych kategérii pouzivatelov sluzby (napriklad perso-
nalizacia sluzby v zavislosti od veku, pohlavia, socidlnych problémov pouzivatelov atd").

-V zakazke na obstaravanie naborovych testov a sluzieb pre verejny sektor méze obstaravatel od uchadzacov pozadovat,
aby zabezpecili, ze naborové testy a sluzby budu navrhnuté a uskuto¢nené takym sposobom, ktory zarucuje rovnaké
moznosti pre vietkych Ucastnikov bez ohladu na ich vek, pohlavie a etnicky a ndbozensky pévod.

- Do zakazky na obstaravanie softvéru alebo hardvéru mozno zahrnut kritérium zaddvania zakazky, ktoré suvisi s po¢tom
bodov ziskanych na tGrovni dostupnosti alebo Specifickych znakov dostupnosti navrhovanych pre rozne skupiny osob so
zdravotnym postihnutim. Zahfnia to, napriklad, ¢i je produkt alebo sluzba dostupnd pre slabozraké, nevidiace, ¢iasto¢ne
nepocujuce alebo Uplne nepocujice osoby, pre osoby s dusevnymi poruchami alebo osoby s pohybovymi poruchami
a poruchami zru¢nosti atd.

Co nie je povolené - priklady

« Pouzivanie kritéria zadavania zékazky suvisiaceho s ndkupom vybavenia zmluvnou stranou (napriklad v zakazke na stavbu
nemocnice) s ciefom podnecovat vznik novych pracovnych miest na miestnom trhu. V prvom rade takéto kritérium nesu-
visi s predmetom zakazky (stavba nemocnice). Po druhé, kritérium je diskriminacné, pretoze dava uchadzacom, ktori
nakupuju vybavenie na miestnom trhu, neprimeranu vyhodu oproti uchadzacom, ktori nakupuju inde.

« Pouzivanie kritéria zadavania zakazky, ktoré bolo zverejnené v poslednej chvili a nie je zahrnuté v dokumentoch suvisia-
cich so zadavacim konanim.

« Pouzivanie kritéria zadavania zédkazky, ktoré moze obstaravatelovi poskytnut neprimeranu volnost konania. V zakazke na
zariadenie IT, kde kritérium zadavania zakazky stanovuje, Ze uchadzac¢i mézu dostat 1 az 20 bodov za technickd stranku
dostupnosti navrhovanych produktov bez toho, aby boli uvedené parametre alebo charakteristiky, ktoré obstaravatel
zohladnuje pre urcovani presného poctu bodov udelenych v kazdom pripade, ziskava obstaravatel neprimerant volnost
konania pri hodnoteni technickej stranky uchadzacov.

1.1. Podmienky platné pre kritérium zadavania
zakazky pri hodnoteni zadavacieho konania

Smernice o obstaravani vyslovne povoluji zahrnutie
socidlneho hladiska do kritéria zadévania zdkazky. Tento
pravny predpis je zalozeny na precedentnom prave
Sudneho dvora Eurépskej Unie. Zadkladny predpis social-
neho kritéria zad4vania zdkazky je odvodeny z pripadov
C-513/99 (Concordia Bus) a C-448/01 (Wienstrom) a zo
smernic o obstaravani, ktoré sa konkrétne odvolavaju na
tento rozsudok vo svojich prvych odoévodneniach. Kazdé
kritérium zadavania zakazky by malo spinat $tyri pod-
mienky uvedené na zaciatku sekcie C 1 uvedenej vyssie’.

0 Rozhodnutie Stidneho dvora Eurdpskej unie v pripade C-513/99. Roz-
hodnutie sa zaobera environmentalnymi kritériami zadavania zakazky,
rovnaké zasady vsak mozno uplatnit mutatis mutandis na socialne kritéria
zaddvania zakazky pri verejnom obstaravani.
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(a) Kritérium zaddvania zdkazky musi suvisiet s predmetom
zdkazky

To je nevyhnutnost. Zarucuje to, ze kritérium zadavania
zakazky suvisi s potrebami obstaravatela, ako je to defi-
nované v predmete zadkazky. Sudny dvor Eurépskej Unie
vo svojom rozhodnuti k pripadu Wienstrom”' uvadza
dalsie informacie o tom, ako by sa mala suvislost s pred-
metom zakazky vykladat.

7 Rozhodnutie Stidneho dvora Eurépskej Unie v pripade C-448/01.
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Q-

Pripad Wienstrom: V tomto pripade Sudny dvor Eurép-
skej unie rozhodol, ze v zaddvacom konani na dodavku
energie nemozno povazovat kritérium suvisiace len
s mnozstvom elektrickej energie vyrobenej z obnovitel-
nych zdrojov, ktoré presahuje ocakavanu spotrebu obsta-
ravatela (¢o bolo predmetom zékazky) za kritérium, ktoré
suvisi s predmetom zdkazky. Kritérium suvisiace s mnoz-
stvom elektrickej energie vyrobenej z obnovitelnych zdro-
jov by malo zohladnovat len elektrickd energiu, ktord bola
Gc¢inne dodana zmluvnej strane, aby existovala suvislost
s predmetom zékazky.

Priklady:

Zakazka na pracu: V pripade zakazky zahrriujucej socidlne
hladisko (v stavebnej zakazke, predmetom ktorej je stavba
skoly) nie je pravne povolené kritérium zaddvania zakazky
zalozené na mnozstve penazi, ktoré zmluvnd strana presu-
nie do miestnej komunity mimo zékazky, pretoze nesuvisi
s predmetom zakazky.

(b) Kritérium zaddvania zdkazky musi byt Specifické
a objektivne meratelné

Sudny dvor Eurdpskej Unie rozhodol, Ze na zdklade pre-
doslych rozhodnuti nesmie kritérium zaddvania zakazky
nikdy poskytnut obstardvatelom neobmedzenu moz-
nost vyberu. Obstaravatelia musia tuto volnost vyberu
obmedzovat stanovenim sSpecifického, meratelného kri-
téria suvisiaceho s produktom alebo, ako uviedol Sudny
dvor Eurdpskej unie, ,primerane Specifickym a objek-
tivne meratelnym” kritériom. Dal3ie vysvetlenie uvie-
dol Sudny dvor Eurdépskej unie v pripadoch Wienstrom
a Concordia Bus”.

72 Obidva pripady sa zaoberaju environmentalnymi kritériami zadavania
zakazky, ale zasady vyplyvajuce z tychto rozhodnuti mozno uplatnit muta-
tis mutandis na socialne kritéria zadavania zakazky.

Priklady: H

Nejasné a nedostatocne objektivne kritérium zadava-
nia zakazky v pripade Wienstrom:

V pripade Wienstrom Sudny dvor Eurépskej unie zistil,
ze obstardvatel s cieflom poskytnut uchadzacom rovnaké
moznosti pri formulovani podmienok svojich ponuk for-
muloval svoje kritérium zaddvania zdkazky takym spéso-
bom, aby ,ho vsetci primerane vzdelani uchadzadi inter-
pretovali bez vacsej namahy rovnako™. Inym aspektom
nevyhnutnej jasnosti a meratelnosti kritéria zaddvania
zakazky bolo, ako to sformuloval Stdny dvor Eurépskej
Unie, ze obstaravatel méze stanovit len kritérium, podfa
ktorého mozno overit informacie poskytnuté uchadza¢mi.

Specifické a meratelné kritérium zadavania zakazky
v pripade Concordia Bus:

V pripade Concordia Bus sa Helsinské spolocenstvo roz-
hodlo este pred hodnotenim uchddzacov zverejnit systém
udelovania dodatoc¢nych bodov pre urcité urovne hluku
a emisii”. Sudny dvor Eurépskej inie povazoval tento sys-
tém za primerane Specificky a meratelny.

V tomto pripade zadavatel nestanovuje konkrétne obdobie, pocas
ktorého moézu uchadzaci urcit mnozstvo, aké moézu dodat.

V tomto pripade boli udelené dodato¢né body okrem iného za ,pou-
Zivanie autobusov, ktorych hodnoty emisii siry a oxidov dusika su niz-
sie ako 4 g/kWh (+ 2,5 bodu na autobus) alebo nizsie ako 2 g/kWh
(+ 3,5 bodu na autobus) a ktorych troven hlu¢nosti je nizsia ako 77 dB
(+ 1 bod na autobus)”.

(c) Kritérium zaddvania zdkazky musi byt zverejnené
v predstihu

Smernice o obstardvani stanovuju, Ze ozndmenia
o zdkazke musia uvadzat, ¢i obstaravatel zada zakazku
na zaklade ,najniz3ej ceny” alebo ,ekonomicky najvy-
hodnejsieho uchadzaca”. Kritérium pouzivané na urce-
nie ekonomicky najvyhodnejSieho uchadzaca musi byt
uvedené v ozndmeni alebo aspon v dokumentoch tyka-
jucich sa zadavacieho konania.



(d) Kritérium zaddvania zdkazky musi byt'v sulade s prdvom
EU (vrdtane zdkladnych zdsad ZEU)

Poslednou podmienkou odvodenou zo ZEU a smernic
o obstaravani je, Ze kritérium zadadvania zékazky musi byt
v stlade so zakladnymi zasadami prava EU.

Sudny dvor Eurépskej unie vyslovne zdéraznil dolezitost
zasady nediskrimindcie, ktora tvori zaklad pre iné zasady,
ako je sloboda poskytovat sluzby a sloboda usadit sa.
Otéazkou diskriminacie sa jednoznaéne zaoberal pripad

Concordia Bus”.

Jednou z namietok spoloc¢nosti Concordia Bus bolo, ze
kritérium stanovené Helsinskym spolo¢enstvom bolo
diskriminujuice, pretoze vlastnd autobusovd spolo¢nost
HKL spoloc¢enstva bola jedinou spolo¢nostou s vozidlami
na plynovy pohon, ktord mohla splnit stanovené trovne
emisii. Sudny dvor Eurdpskej unie rozhodol, ze to, ze
jedno z viacerych kritérii zaddvania zdkazky stanovené
obstaravatelom mohlo splnit len malé mnozstvo spoloc¢-
nosti nerobi samotné kritérium diskriminujucim. Preto sa
pri ur¢ovani, ¢i ide o diskrimindaciu, musia zohladnit vietky
skuto¢nosti pripadu.

Priklad:

7 Rozhodnutie Stidneho dvora Eurépskej Unie v pripade C-513/99.
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1.2. ,Dodatoéné kritérium”

V pripade C-225/98 Sudny dvor Eurépskej Unie rozhodol,
ze obstaravatelia mozu zadat zakazku na zaklade pod-
mienky suvisiacej napriklad s bojom proti nezamestna-
nosti, ak je tato podmienka v suilade so vietkymi zaklad-
nymizdsadami zakonov EU, aleiba ak sa obstaravatelia
rozhoduju medzi dvomi alebo viacerymi rovnakymi
uchadzacémi. Dany ¢lensky Stat povazoval tuto pod-
mienku ako dodato¢né, neurcujuce kritérium a zvazo-
val ho aZ potom, ako boli uchddzaci porovnanina zaklade
iného kritéria zaddvania zakazky. Sudny dvor Eurépskej
Unie nakoniec stanovil, ze uplatnenie kritéria zadavania
zakazky suvisiace s bojom proti nezamestnanosti nesmie
mat priamy ani nepriamy vplyv na predlozené ponuky
zinych ¢&lenskych statov EU a musi byt vyslovne uvedené
v ozndmeni o zdkazke, aby potencialne zmluvné strany
vedeli, Ze takdto podmienka existuje.

Kritérium suvisiace s bojom proti nezamestnanosti (a
iné kritéria, ktoré nesuvisia s predmetom zakazky) preto
mozno zohladnit v $taddiu zadavania zdkazky iba ako
,dodatocné kritérium” na ucely vyberu medzi dvoma
rovnakymi uchadzac¢mi. Vietky ostatné kritérid zadava-
nia zakazky (iné ako dodato¢né kritérium) musia suvisiet
s predmetom zmluvy, ako o tom rozhodol Sudny dvor
Eurépskej unie v roku 2001 v pripade ,Wienstrom"’*
(pozrite vyssie).

74 Rozhodnutie Stidneho dvora Eurépskej Unie v pripade C-448/01.
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2. Zaoberanie sa ,nezvycajne nizkymi ponukami”

Podla smernic o obstardvani, ak obstaravatel povazuje
ponuku za nezvycajne nizku, skor ako ju odmietne, musi
poziadat o vysvetlenie. Smernice stanovuju, Ze sa tieto
vysvetlenia mézu odvolavat (okrem inych faktorov) na
dodrziavanie ,ustanoveni suvisiacich s ochranou zamest-
nanosti a platnymi pracovnymi podmienkami na mieste,
kde sa ma praca, sluzba alebo dodavka uskutocnit’>.
Smernice o obstaravani preto vyslovne spdjaju otazku
nezvycajne nizkych ponuk s otdzkou ochrany zamest-
nanosti a pracovnymi podmienkami. Niektoré postupy
vratane ignorovania pracovnych podmienok, ktoré su
zdkonne zavazné, mozu sposobit vznik nespravodlivej

sutaze.

Francuzsko: Mesto Ville d’Angers si vSimlo, Ze pracovnici
v upratovacom sektore maju preplneny pracovny plan.
Preto by sa ekonomicky mimoriadne pritazlivd ponuka
navrhujica nizsi pocet pracovnikov, nez je na zaklade
priemernych kvét primerany pocet vzhladom na plo-
chu, ktoru treba upratat, povazovala za nezvycajne nizku
a odmietla by sa, ak by uchadza¢ nebol schopny vysvet-
lit, ako by dokazal zarucit taku nizku cenu bez porusenia
akychkolvek platnych zakonov (napriklad zdkonov suvisia-
cich s maximalnym poc¢tom odpracovanych hodin za den).

Priklady:

Smernice o obstardvani urcuju procesy, ktoré obstarava-
tel musi uplatnit, skor ako ponuku odmietne na zaklade
toho, Ze je nezvycajne nizka’s. Kazdy pripad by sa mal
posudzovat ako taky, nemalo by dochadzat k automatic-
kému vyluceniu, uchadzaci by mali mat moznost vyvratit
dokazy a musi sa dodrzat podmienka nediskriminacie.

75 Clanok 55(1)(d) smernice 2004/18/ES a ¢lanok 57(1)(d) smernice 2004/17/
ES.

e Clanok 55 smernice 2004/18/ES a ¢lanok 57 smernice 2004/17/ES.

Co je povolené - priklad

Uchadzaca mozno vylucit, ak sa pri kontrole uskutocnenej
v sulade s predpismi smernic o obstardvani uvedenymi
vyssie” zisti, ze ponuka je nezvycajne nizka pre nedodrzia-
vanie platnych predpisov tykajucich sa ochrany zamestna-
nosti, platenia socidlnych prispevkov alebo nadcasov, bez-
pecnosti na pracovisku alebo nelegdlneho zamestnavania.

Co nie je povolené - priklad
Obstaravatel nemoéze Uplne a automaticky vylucit Ziadnu

ponuku, ktora neklesa pod urcitt Uroven (napriklad 80 %)
priemernej ceny vietkych ziskanych ponuk.

Clanok 55 smernice 2004/18/ES a ¢lanok 57 smernice 2004/17/ES.

Obstaravatel moze pisomne poziadat o poskytnutie
podrobnych informdcii, ktoré povazuje za relevantné, na
Ucely zhodnotenia nezvycajne nizkej ponuky. Informacie
moézu suvisiet s ochranou zamestnanosti a pracovnymi
podmienkami. Nemusi sa to vztahovat len na ziadanie
podrobnych informécii od uchadzaca. V pripade pra-
covnych podmienok by bolo napriklad vhodné Ziadat
informacie od odborového zvdzu. Ak viak obstaravatel
ziska informdcie z inych zdrojov, smernice o obstaravani
vyzaduju, aby si obstaravatel ,tieto podstatné informacie
overil konzultaciou s uchadza¢om, zohladrujiuc pritom
ziskané dokazy”. Praktické predpisy tykajuce sa takéhoto
overovania obstardvatelom sa riadia vnutrostatnymi
zakonmi, pricom sa rozumie, Ze tieto predpisy musia
uchadzacovi povolovat uvadzat svoju poziciu.

Ak sa pri kontrole zisti, Ze ponuka je nezvycajne nizka,
obstaravatel ju moéze vylucit (hoci smernice o obsta-
rdvani mu takdto povinnost neukladaju). V ¢lenskych
Statoch, ktoré vsak prijali prdvne predpisy s tymto ucin-
kom, m6zu mat obstaravatelia povinnost takéto ponuky
odmietnut.



3. Informovanie netspesnych uchadzacov 7it politiku obstaravatela tykajicu sa najméa socialnych

otazok. Ak bol uchadza¢ neulspesny ciastocne preto,
Po zadani zdkazky musi obstaravatel informovat ucha-  Ze nesplnil socidlne kritérium, mozno mu poskytnut
dzacov. Méze to predstavovat vhodnu prilezitost spojit ~ podrobné informacie o tom, ¢o by mal v buducnosti
sa vo vseobecnosti s nedspeSnymi uchadzac¢mi a zva-  spravit, aby bol Uspesnejsi.

Zadavanie zakazky: hodnotenie ponuky - V SKRATKE

Vytvorte kritérium zadavania zakazky: ak ste vybrali kritérium ,ekonomicky najvyhodnejsi uchadzac”, relevantné socialne
kritérium mozno zahrnut bud' ako referenc¢né kritérium pri vzajomnom porovnavani socidlne zodpovednych ponuk, alebo
ako socidlny prvok s urcitou vahou.

Socidlne (a tiez aj ekonomické a environmentalne) kritérium zadavania zékazky:
musi suvisiet s predmetom zakazky;
nesmie obstaravatelovi udelovat neobmedzenu moznost vyberu;
musi byt vyslovne uvedené v oznameni o zakazke a dokumentoch tykajicich sa zadavacieho konania;

musi byt v stlade s pravom EU (vratane zékladnych zasad ZEU: transparentnost, rovnaké zaobchadzanie a nediskrimi-
nacia);

musi obstaravatelovi poméct pri ur¢eni ponuky poskytujucej najvyhodnejsi pomer medzi kvalitou a cenou a
musi byt v sulade s relevantnymi predpismi smernic o obstaravani.
Zvézte, Cinie je ponuka ,nezvycajne nizka” z toho dévodu, Ze uchadzac porusuje socialne normy.
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D. PInenie zakazky

V prvom rade treba spomenut, ze zdkazky verejného
obstardvania sa musia vzdy plnit v sulade so vietkymi
platnymi zdvaznymi predpismi vratane socidlnych
a zdravotnych nariadeni. Ak navyse obstardvatel chce,
aby zmluvna strana dosiahla dodato¢né sociélne ciele”,
mobze na tento Ucel pouzit dolozky plnenia zdkazky.

Dolozky plnenia zdkazky stanovuju, ako by sa mala
zdkazka plnit. Do doloziek plnenia zdkazky mozno
zahrnut socidlne hladisko pod podmienkou, ze (i)
suvisi s plnenim zakazky, (ii) je zverejnené v ozndmeni
o zékazke a (jii) je v sulade s pravom EU (vratane vieobec-
nych zésad ZEU).

1. Predpisy o doloZkach pInenia zakazky

Dolozky plnenia zdkazky predstavuju povinnosti, ktoré
musi Uspesny uchadzac prijat a ktoré suvisia s plnenim
zakazky. Preto je v zasade postacujuce, ak sa uchadzaci
pri predkladani svojich ponuk zaviazu v pripade ziska-
nia zakazky tieto podmienky splnit. Ponuky uchadzacov,
ktori tieto podmienky neprijmu, nebudu v stlade s doku-
mentmi tykajucimi sa zakazky, a preto ich nebude mozné
prijat’8. Podmienky zékazky v$ak nie je nutné splnit pri
predkladani ponuky.

Zahrnutim pozadovaného socidlneho hladiska do
zakazky obstaradvatel jasne urci svoje poziadavky.
Désledny pristup pocas stadia pldnovania a zadavania
ulah¢i formulovanie tychto zdmerov a podmienok, ¢o
mobze ovplyvnit riadenie plnenia zékazky.

Hoci by dolozky o plneni zdkazky nemali byt rozho-
dujuce pri uréovani, ¢i uchadza¢ zdkazku ziska, ani by
nemali nepriamo predstavovat technicku specifikiciu,
kritérium zaddvania zdkazky alebo vyberu, je povolené
stanovit dodato¢né podmienky zékazky, ktoré sa lisia od

7 tzn. ciele, ktoré presahuju ciele stanovené platnymi zavaznymi pravnymi
predpismi a ktoré sa nevztahuju na technickd Specifikiciu, kritérium
vyberu alebo kritérium zadavania zakazky.

8 Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie z 22. jina 1992 v pripade
C-243/89 (Storebaelt) stanovilo, ze obstaravatel musi odmietnut vsetky
ponuky, ktoré nie su v sulade s podmienkami zadavacieho konania
a zabranit tym poruseniu zasady rovnosti uchadzacov, ktora je prioritou
smernic o obstaravani.

Specifikacie, kritéria vyberu a zaddvania zakazky™. Tieto
podmienky mézu byt socidlne alebo environmentélne.
TakZze ak obstaravatel chce, aby zmluvna strana dosiahla
socialne ciele, ktoré so Specifikaciou nesuvisia, moze sta-
novit dodato¢né podmienky zadkazky. Tieto podmienky
sa vztahuju len na plnenie zdkazky.

Uchadza¢i musia dokazat, ze ich ponuky spifaju tech-
nicku specifikaciu, ale dékaz o splneni doloZiek plnenia
zakazky by sa od nich pocas procesu obstaravania nemal
pozadovat.

Dolozky plnenia zdkazky navyse musia:

. suvisiet s plnenim zakazky

Znamena to, ze dolozky plnenia zdkazky musia suvi-
siet s ¢cinnostami nevyhnutnymi pri vyrobe tovarov,
poskytovani sluzieb alebo vykonavani prac uvede-
nymi v zadavacom konani. Podmienka s ,plnenim”
zdkazky nesuvisi, ak napriklad:

- od zmluvnej strany pozaduje v pripade dalsej
zakazky zamestnanie stanoveného poctu pra-
covnikov so zdravotnym postihnutim® alebo
obmedzuje konanie zmluvnej strany v pripade
dalSej zakazky;

- od zmluvnej strany pozaduje, aby finan¢ne
prispela napriklad na stavbu centra pre znevy-
hodnené osoby;

- v stavebne zdkazke od zmluvnej strany pozaduje,
aby pre deti pracovnikov poskytla jasle. Takéto
sluzby nesuvisia s ¢innostami nevyhnutnymi na
vykon prace. Ak obstaravatel chce takéto sluzby
zaobstarat, mal by to uviest v zaddvacom konani.

. byt zverejnend v ozndmeni o zédkazke

Hoci sa dolozky plnenia zdkazky nepovazuju za sucast
procesu zadavania zdkaziek, aj tak musia byt vo vyzve
na predloZenie ponuk jasne uvedené. Uchadzaci by
mali byt informovani o vietkych zavazkoch stanovenych

” Pripad Beentjes, rozhodnutie Stidneho dvora Eurdpskej tnie v pripade
31/87.
8 Poziadavka zamestnat stanoveny pomer pracovnikov so zdravotnym

postihnutim na plnenie predmetnej zékazky (a nie inej zakazky) by vsak
suvisela s plnenim predmetnej zakazky.
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v zdkazke a malo by sa to odrazit v ich cenovych ponu-
kach®'. Uchadzac, ktory zakazku ziska, musi zavazky spl-
nenia podmienok zékazky, ku ktorym sa zaviazal v svojej
ponuke, dodrziavat.

. byt v sulade s pravom EU (vratane zakladnych zasad
ZEU)

Podmienky zékazky napriklad nesmu nespravodlivo zne-
vyhodnovat potencidlne zmluvné strany z inych Statov
alebo, vieobecnejsie, viest k nerovnému zaobchddza-
niu medzi potencidlnymi uchadza¢mi. Je v3ak rovnako
dolezité, aby boli podmienky zdkazky vo vieobecnosti
v stlade so zékonmi EU vratane socialnych zakonov EU.

Napokon, zédkazky verejného obstardvania by mali byt
v kazdom pripade v sulade so vsetkymi platnymi pred-
pismi vratane socidlnych, pracovnych a zdravotnych
nariadeni.

8 Clanok 26 smernice 2004/18/ES a ¢lanok 38 smernice 2004/17/ES.
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2. Priklady socialneho hladiska, ktoré mozno zahrniit
do doloziek pInenia zakazky

Odovodnenia v smernici 2004/18/ES (s malymi rozdielmi
oproti smernici 2004/17/ES)® uvadzaju priklady social-
neho hladiska, ktoré mozno zahrnut do doloziek plnenia
zakazky:

,MoZu byt uréené najmd na podporu osobnej pripravy na
mieste vykonu prdce, zamestndvania ludi, ktorych zacle-
novanie je obzvldst problematické, boja proti nezamest-
nanosti.... zamestnania dlhodobo nezamestnanych os6b
alebo uplatnenia skolenia pre nezamestnané alebo mladé
osoby, dodrZiavania ustanoveni zdkladnych dohovorov
Medzindrodnej organizdcie prdce®... a zamestnania vidc-
Sieho poctu oséb so zdravotnym postihnutim...”

Dolozky plnenia zdkazky vo vSeobecnosti predstavuju
najvhodnejsie $tadium procesu na zaclenenie social-
neho hladiska suvisiaceho so zamestnanim a pracov-
nymi podmienkami pracovnikov, ktory sa zdcastnuju na
plneni zakazky?“.

Zaclenenie socidlnych poziadaviek do podmienok
zakazky by v praxi malo byt vyvazené moznostou moni-
torovat dodrziavanie tychto poziadaviek pocas plnenia
zakazky s cielom nepriddvat dodato¢né poziadavky, ak
ich nemozno U¢inne monitorovat. Ide o monitorovanie
riadenia zdkazky a dodrziavania podmienok.

82 Odovodnenie 33 smernice 2004/18/ES a oddvodnenie 44 smernice
2004/17/ES.
83 Zakladnymi dohovormi Medzinarodnej organizacie prace spomenutymi

v smerniciach o obstaravani je osem zakladnych dohovorov Medzinarod-
nej organizacie prace, ktoré ratifikovali vietky clenské staty (podrobnejsie
informacie najdete v pozndmke pod ¢iarou ¢. 11).

84 Ako bolo uvedené v predchadzajucich sekciach, pracovné podmienky pra-
covnikov zaoberajucich sa plnenim zdkazky nepredstavuju technicku Spe-
cifikaciu ani kritérium vyberu v zmysle uvedenom v smerniciach o obstara-
vani. Ak je navyse problematické najst suvislost medzi takymto socialnym
hladiskom a predmetom zékazky, vo vieobecnosti ho nie je mozné zacle-
nit medzi kritéria zadavania zdkazky (okrem pripadu zaclenenia hladiska
ako ,dodatoc¢ného kritéria”, ktorym sa odliSia dve rovnaké zadéavacie kona-
nia, ako to prijal Sudny dvor Eurépskej tinie v pripade C-225/98 a ako to je
vysvetlené v sekcii ,Zadavanie zdkazky").



IV. Zakazka

Vykladové ozndmenie Komisie z roku 2001 stanovuje, ze ,obstaravatelia maju mnozstvo moznosti, ako urcit dolozky zakazky
tykajuce sa socidlneho hladiska” a uvadza ,niekolko prikladov dodato¢nych Specifickych podmienok, ktoré méze obstarava-
tel urcit Uspesnému uchadzacovi”. Tieto priklady su:

+ ,povinnost zamestnat nezamestnané osoby alebo zabezpecit skolenia tykajuce sa vykonavania zékazky;

« povinnost pocas vykondvania zakazky implementovat opatrenia ur¢ené na podporu rovnosti medzi muzmi a zenami,
etnickej a rasovej rozmanitosti alebo na poskytnutie rovnakého pristupu osobam so zdravotnym postihnutim;

- povinnost dodrziavat pocas vykonavania zakazky zékladné [udské prava (napriklad zdkaz nutenej prace a prace deti) zaru-
¢ené zakladnymi dohovormi Medzinarodnej organizacie prace, ak tieto ustanovenia este neboli zaclenené do vnutrostat-
nych zdkonov;

- povinnost zamestnat na vykondavanie zdkazky taky pocet osob so zdravotnym postihnutim, ktory presahuje pocet uve-
deny vnutrostatnymi pravnymi predpismi ¢lenského Statu, kde sa zdkazka vykondva, alebo ¢lenského $tatu Uspesného
uchddzaca.

Verejné zékazky na prace a sluzby, v ktorych mozno stanovit spésob plnenia zakazky, predstavuju pre obstaravatela naj-
lepsiu moznost zohladnenia socialneho hladiska v dolozkdch plnenia zakazky. Je zlozitejsie uvazovat o dolozkach zakazky
suvisiacich so spésobom plnenia zédkaziek na dodavky, pretoze ustanovenie dolozZiek pozadujicich zmeny v organizacii,
strukture alebo politike podniku zalozenom na tizemi iného ¢lenského Statu mozno povazovat za diskriminujuce alebo také,
ktoré uvaluje na obchod neodévodnené obmedzenia.

Svédsko: Stavebné zikazky zadané Spravou narodnych ciest obsahuju $tandardnt dolozku, ktora pri plneni zakaziek vo
Svédsku zavézuje zmluvné strany k dodrziavaniu urcitych dohovorov (zékladnych dohovorov Medzinarodnej organizacie
prace). Tato dolozka pozaduje, aby zmluvna strana dodrziavala urcité poziadavky tykajlice sa oznamovania uréené na overo-
vanie, ¢i boli tovary a produkty pouzité pri plneni zékazky vyrobené v bezpe¢nom prostredi v sulade s predpismi spomina-
nych dohovorov. Tovary, ktoré toto ustanovenie porusujui, musi zmluvna strana vymenit na vlastné naklady. Zmluvna strana
musi zabezpecit, aby subdodavatelia dodrziavali rovnaké zavazky. Za kazdé porusenie tychto sociadlnych zdvazkov zmluvnou
stranou sa platia sankcie.

Dalsie priklady:

Spojené kralovstvo: V roku 2004 vytvorila spolo¢nost Transport for London (TfL) patro¢ny investi¢ny program na 10 milidrd
libier s ciefom financovat rozsiahle rekonstrukéné projekty v Londyne vratane rozsirenia Zelezni¢nej trate East London Line.
Rovnost a zaclenovanie boli povazované za prioritu programu a neoddelitelnt sticast zakaziek obstardvania. Cena projektu
East London Line bola 500 miliénov libier za hlavné prace a 350 miliénov libier za vozovy park a udrzbu vlakov.

Cielom stratégie projektu bolo vyuzivanim vylepsenych dopravnych liniek podnecovat hospodarsku obnovu v oblastiach
okolo tohto rozsirenia, ktoré zahfnaju niektoré z najzanedbanejsich oblasti Londyna. Tieto oblasti s domovom pre mnoz-
stvo kultdrne a ekonomicky rozmanitych komunit s vysokou Uroviiou nezamestnanosti a socidlneho vyclenovania. Pocas
stadia vystavby bolo potrebné podporovat dobré vztahy v ramci komunit, aby sa tym znizil vplyv stavebnej ¢innosti a vytvo-
rilo pozitivne prostredie na prevadzku novej zeleznice. Vzhladom na tieto skutoc¢nosti boli rovnost a zacleriovanie uréené
za dva hlavné socialne ciele. Spolo¢nost TfL preto stanovila rad poziadaviek na uchadzacov, ktoré sa musia pocas realizacie
projektu implementovat: politiku rovnosti v projekte, plan skoleni o rozmanitosti pre zamestnancov pracujuicich na projekte
a plan rozmanitosti dodavatelov (s cielom zabezpecit, aby mohli svoje ponuky na vedlajsie dodéavky suvisiace s projektom
predkladat rozni dodavatelia). Tieto poziadavky boli zahrnuté v pozvanke na zadavacie konanie a v podmienkach zakazky.




3. Dodrziavanie vnitrostatneho pravneho ramca
zamestnavania

Obidve smernice o obstardvani® jasne stanovuju, ze
»zakony, nariadenia a kolektivne zmluvy na vnutrostatnej
drovni aj Urovni EU, ktoré su platné v oblastiach zamest-
naneckych podmienok a bezpecnosti na pracovisku, pla-
tia pocas plnenia verejnej zdkazky, ak su tieto predpisy
a sposob, akym sa uplatfiujy, v sulade so zakonmi EU.”

Niektoré priklady sposobov, akymi pristupili ¢lenské
Staty k tejto otézke, boli v ramci ¢lenskych Statov kontro-
verzné. Prikladom je pripad Ruffert®.

Treba poznamenat, Ze hoci sa toto rozhodnutie prijalo
v kontexte zakazky verejného obstardvania, nepred-
stavuje Ziadne doésledky pre moznosti uvedené v smer-
niciach o obstaravani pri zohladriovani socidlneho hla-
diska verejného obstaravania. Pripad iba objasnuje, Ze aj
socialne hladisko (pri verejnom obstardvani) tykajuce sa
vyslanych pracovnikov musi byt v sulade so zakonmi EU,
najma so smernicou o vysielani pracovnikov®.

Smernice o obstardvani stanovuju, ze sa v procese zada-
vacieho konania mozu obstaravatelia zaoberat ochranou

zamestnanosti dvoma Specifickymi sposobmi:

Po prvé, obstardvatelia mo6zu v dokumentoch tykajucich

sa zdkazky uviest, kde m6zu uchédzadi ziskat informéacie

Q-

Zéakony spolkovej krajiny Dolné Sasko (krajina Dolné Sasko) s ohladom na zadavanie verejnych zakaziek okrem iného sta-
novovali, Ze verejné zdkazky na prace mozno zadat len zmluvnym stranam, ktoré sa pisomne zaviazu platit svojim zamest-
nancom minimélne odmeny ustanovené platnou (oblastnou) kolektivnou zmluvou. Zmluvna strana sa tiez musela zaviazat,
ze rovnaké zavazky ulozi aj subdodavatelom a ich dodrziavanie bude kontrolovat. Nasledkom nedodrzania zédvazkov bolo
platenie zavazkovych sankcii.

Priklad:

Vysielani pracovnici v EU: pripad Riiffert

Zéakonnost tychto nariadeni bola spochybnend pred oblastnym nemeckym sidom v suvislosti s vykonavanim zékazky na
prace od nemeckého obstaravatela, ktory zadal zékazku spolo¢nosti Objekt und Bauregie (O&B) na stavbu vaznice Gottinge-
n-Rosdorf. Obstaravatel zakazku zrusil, spolo¢nost O&B zaloval a pozadoval zaplatenie zavazkovych sankcii, pretoze sa zis-
tilo, ze polsky subdodavatel spolo¢nosti O&B platil svojim pracovnikom zamestnanym na stavenisku v Nemecku len 46,57 %
minimalnej mzdy stanovenej platnou kolektivhou zmluvou.

KedZe si nemecky oblastny sud nebol isty zakonnostou ustanovenia tykajiceho sa zavazkovych sankcii, odovzdal tento
problém Sudnemu dvoru Eurépskej Unie s ndvrhom na zacatie prejudicidlneho konania tykajuceho sa vykladu aspektov
zékonov EU, ktoré su pre tento pripad relevantné.

Sudny dvor Eurdpskej unie stanovil, ze kolektivna zmluva nebola vyhldsend za univerzélne platnt (hoci Nemecko malo
systém na vyhlasovanie kolektivnych zmluv za univerzélne platné) a vztahovala sa len na cast stavebného sektora, kedze sa
relevantny zdkon, podla ktorého je kolektivna zmluva ,Stavby a verejné prace” zavaznd, vztahuje len pre verejné, nie suk-
romné zakazky. Preto minimélna mzda zaistena kolektivnou zmluvou ,Stavby a verejné prace” nebola stanovena v sulade
s jednym z postupov stanovenych v ¢lanku 3 smernice 96/71/ES tykajucej sa vysielania pracovnikov (,Smernica o vysielani
pracovnikov”)".

Rozhodnutie Studneho dvora v pripade Riffert na zaver stanovilo, Ze otdzne ustanovenia nie su v stlade so smernicou
o vysielani pracovnikov.

Smernica 96/71/ES Eurépskeho parlamentu a Rady zo 16. decembra 1996 o vysielani pracovnikov v ramci poskytovania sluzieb.
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Odovodnenie 34 smernice 2004/18/ES a odévodnenie 45 smernice
2004/17/ES.

Prikladom takéhoto dodrziavania préva EU je potreba dodrziavania pozia-
daviek smernice 96/71/ES o vysielani pracovnikov pri verejnom obsta-
ravani zahfnajicom cezhrani¢né situdcie, v ktorych pracovnici jedného
¢lenského $tatu poskytuju sluzby v inom ¢lenskom State na tcely pInenia
verejnej zakazky.

Rozhodnutie Sudneho dvora Eurépskej tnie v pripade C-346/06 (Dirk Riif- 8
fert proti krajine Dolné Sasko).

Smernica 96/71/ES Eurépskeho parlamentu a Rady zo 16. decembra 1996
o vysielani pracovnikov v ramci poskytovania sluzieb.



o zavazkoch tykajucich sa ochrany zamestnanosti a pra-
covnych podmienok, ktoré su platné v ¢lenskom State,
oblasti alebo lokalite, kde sa vykonavaju prace alebo
poskytuju sluzby®.

Po druhé, kazdy obstaravatel, ktory takéto informacie
podava, by mal od uchadzacov pozadovat, aby uviedli,
ze pri zadavani ponuky zohladnili zavazky tykajuce sa
ochrany zamestnanosti®® a pracovnych podmienok,
ktoré su platné na uzemi, kde sa vykonavaju prace alebo
poskytuju sluzby®'. Ucel tejto ochrany suvisi s obavami,
Ze zmluvné strany sa moézu snazit znizit Uroven ochrany
zamestnanosti s ciefom ziskat moznost zadat nizsiu
ponuku.

4, Riadenie retazca dodavok

Pre subdodavatelov mozu obstaravatelia zahrnut do
doloziek plnenia zdkazky socidlne hladisko tykajuce sa
napriklad zdkazu prace deti a nutenej prace, zdravot-
nych a bezpec¢nostnych poziadaviek, zavazku minimal-
nej mzdy, poziadaviek socidlnej bezpecnosti a vieobec-
nejsich noriem doéstojnej prace. Niektori obstaravatelia
zacali zahfnat dolozky pozadujlce, aby subdodavatelia
dodrzZiavali zdkaz prace deti a nutenej prace v pripa-
doch, ked je pravdepodobné, Ze retazec dodavok bude
zahifat vyrobu alebo spracovanie v oblasti, kde su tieto
problémy bezné.

Takéto konanie ma dosledky najma pre podnikanie v kra-
jinach a s krajinami mimo EU. Obstaravatelia sa napriklad
obzvl&st zaujimaju o zdkonnost a dokladovatelnost sta-
vebného dreva, najma ak sa dovaza z tretich krajin, ktoré
Celia v tejto oblasti problémom. Je ¢oraz viac zname, ze
zakonné a udrzatelné lesnictvo zahfna nielen hospodar-
ske a environmentalne kritérium, ale aj socialne krité-
rium (napriklad dostojnd mzdu a pracu, zdravotné a bez-
pecnostné podmienky a re$pektovanie prav miestnych
a pévodnych spolocenstiev na majetok a uzivanie).

8 Clanok 27(1) smernice 2004/18/ES.

° Vratane toho, Ze takéto ustanovenia musia byt v stlade so vsetkymi rele-
vantnymi zékonmi EU.

k4 Clanok 27(2) smernice 2004/18/ES.

Priklad:

Pariz: Odevny Urad mestskej rady Pariza musi zabezpe-
Covat oblecenie pre svojich 29 000 zamestnancov. Tento
urad zabezpecuje 300 000 kusov odevu a 300 objedné-
vok ro¢ne. Do svojich ndkupnych postupov zaclenil soci-
alne a environmentélne hladisko. V sulade so socialnymi
zavazkami ziada mestska rada Pariza od svojich dodava-
telov, aby podpisali prehlasenie, ktorym sa pocas plnenia
zdkazky zavazuju k reSpektovaniu urcitych zakladnych
prav v praci (ktoré vyslovne zahffiaju aj minimalnu mzdu
pracovnikov), ako st napriklad prava vymedzené Medzi-
narodnou organizdciou prace. Mestska rada Pariza tiez
pozaduje, aby jej dodévatelia podliehali kontroldm vyko-
navanym nezavislym subjektom ur¢enym mestskou radou
a aby jej dodavatelia implementovali vietky odporucania,
ktoré su vysledkom takychto kontrol.

Ak su takéto poziadavky uvalené aj na subdodavatelov,
obstaravatelia by mali hlavnd zmluvnu stranu poziadat,
aby poskytla dékaz ich dodrziavania bud’ odvolanim sa
na $pecifické certifika¢né schémy (kde takéto schémy
existuju), alebo inym spolahlivym spésobom?2

Napriklad v oblasti lesnictva sa vyvinulo niekolko certifi-
kacnych schém, ktoré poskytuju nezavisly dokaz, ze zdroj
stavebného dreva spifia uréité normy dokladovatelnosti
(vratane environmentdlneho a socidlneho kritéria). Aj
napriek tomu by sa v3ak takéto schémy nemali povaZzo-

2 Obstaravatelia by mali zmluvnym strandm vzdy povolit predlozit alter-
nativne doékazné prostriedky (napriklad certifikdty vydané verejnym
organom alebo tretimi stranami, spravy o audite tretich stran, kdpie
pracovnych zmluv, képie vsetkych relevantnych dokumentov, doklady
o monitorovacich navstevach atd.). Ak sa vsak pociato¢né doklady pred-
lozené zmluvnou stranou javia (podla osobitnych okolnosti daného pri-
padu) ako nedostatoc¢né alebo ned6veryhodné, obstaravatel méze vyza-
dovat dalsie dokazy.
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vat za vyhradny sp6sob dokazovania dokladovatelnosti
stavebného dreva, kedZe je nutné prijat aj iné zodpove-
dajuce formy dékazov.

5. Riadenie zakazky a monitorovanie dodrZiavania
predpisov

Systém riadenia plnenia zakazky stanovuje podmienky
hodnotenia plnenia a konania. Mohlo by to znamenat
odmenovanie zmluvnych stran za spolahlivé plnenie
zdkazky, zaoberanie sa nedostato¢nym plnenim alebo
spolupracu na vylep3eni plnenia. Klu¢ové ukazovatele
plnenia menia plany na meratelné ciele a stanovuju, ¢o
predstavuje prijatelnd Uroven plnenia. Programy moni-
torovania by mali zaistit, Ze sa zbieraju spravne udaje
o plneni zdkazky a Ze sa efektivne analyzuju. Platobné
podmienky (ktoré by mali byt uvedené v zékazke) tvo-
ria zaklad zabezpecenia, Ze zmluvna strana plni zakazku
podla poZzadovanych noriem. M6Zu poskytovat financné
sankcie za nedostato¢né plnenie zdkazky a stimuly za
prekrocenie zdkladnych cielov. Tieto finan¢né pod-
mienky musia byt zverejnené v ozndmeni o zakazke.

Q-

Spojené kralovstvo: S cielom zlepsit stravovacie sluzby
vV nemocnici pre spravny organ zdravotnictva v Severnom
[rsku vykonava dodavatel kazdoro¢ne prieskum spokoj-
nosti pacientov a Udaje analyzuje podla veku, etnického
povodu a pohlavia. Spravny organ takisto zacal hodnotit
stravovacie sluzby po tom, ¢o sa objavili spravy o pod-
vyzive na geriatrickom oddeleni. Vysledkom spojenych
dokazov boli zmeny v zdkazke, ktoré zlepsia sluzby na
geriatrickom oddeleni tym, Ze pacientom bude poskyt-
nutd pomoc pri kimeni.

Priklad:

Podnet na zlep3enie sluzby méze vychadzat z vysled-
kov kluc¢ového ukazovatela nedostatoc¢ného plnenia
alebo z myslienky, Ze popri dosahovani cielov ostava
priestor na zlepsovanie. Bez ohladu na spésob by mali
zmluvna strana a klient pochopit, ¢o vytvara sucasné
urovne plnenia a dohodnut sa, ako vysledky zlepsit.
Trvaly neudspech zmluvnej strany by mal viest k odvola-
vaniu sa na porusenie podmienok zakazky, hoci akékol-
vek konanie musi byt primerané. Rovnako moze viest
analyza kzmendm v zakazke, kzmendm v ndvrhu sluzby
alebo inovacie.

Riadenie zakazky by malo byt poznacené ,zdruzenou kul-
turou”. Klienti a zmluvné strany mézu kontrolovat rizika
a dosiahnut najlepsie vysledky len v pripade tvorivej
a odhodlanej timovej prace. Najlepsie zmluvné strany vo
vseobecnosti v takychto vztahoch reaguju kladne, dob-
rovolne prijimaju dodato¢né zavéazky, ako su programy
zakladnych zruénosti, environmentalne inovécie alebo
podpora malych firiem v retazci dodavok.

Francuzsko: Verejné institucie zodpovedné za socidlne
zaclenovanie boli uzito¢né pri implementacii socidlnych
doloziek zakaziek obstaravania, napriklad Uspesnym ucha-
dzacom poskytli sprostredkovatelov, ktori uchadza¢om
pomohli pri riadeni pracovnej sily zi¢astnenej v procese
zapojenia a ktori mozu sluzit ako overovatelia suladu so
socialnym hladiskom. Subjekt Agglomération de Rouen
napriklad pouzil peniaze zo Socialneho fondu EU na spo-
lufinancovanie projektového manazéra zodpovedného za
implementaciu doloziek socialneho zapojenia v réznych
ukoncenych zakazkach obstardvania. Samosprava mesta
Arles sa rozhodla zamestnat Specializovaného pravneho
poradcu, aby vytvoril a kontroloval dokumenty tykajuce sa
obstaravania, ktoré zahina socialne dolozky.

Priklad:
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IV. Zakazka

Podmienky, riadenie a monitorovanie zakazky - V SKRATKE
Dolozky plnenia zakazky vo vieobecnosti predstavuju najvhodnejsie stadium procesu na zaclenenie socialneho hladiska,
ktoré suvisi so zamestnanim a pracovnymi podmienkami pracovnikov ztic¢astnenych na plneni zakazky.
Uistite sa, Ze dolozky plnenia zakazky:
suvisia s plnenim zakazky;
su vhodné na dosiahnutie najvyhodnejsieho pomeru medzi kvalitou a cenou;
su zahrnuté v dokumentdcii tykajucej sa zadavacieho konania a

st v sulade s pravom EU (vratane zakladnych zasad ZEU).

Uistite sa, Ze dodrziavanie podmienok zakazky mozno efektivne monitorovat.

Spolupracujte s dodavatelom, aby ste kontrolovali plnenie zakazky, maximalizovali dosiahnutie cielov a dodrziavanie pod-
mienok zdkazky.

Uchovavajte prislusné zaznamy tykajuce sa plnenia zakazky dodavatelmi, zmluvnymi stranami a poskytovatelmi sluzieb.
Pouzite dolozky tykajuce sa obmeny, ak su v sulade s ustanoveniami smernic o obstardvani a principom transparentnosti,
aby ste si pocitali so zmenami, ktoré mozno bude treba v zadkazke postupom casu vykonat.

S doddvatelmi pracujte na nepretrzitom zlepSovani — zalozenom na dobrovolnosti — a budte neustdle vseobecne infor-
movani o vyvoji na trhu. Najma spolupracujte s dodavatelmi, aby ste tym dopomohli k dodrziavaniu zasad tykajucich sa
dostojnej prace a zacleneniu socidlnej zodpovednosti do celého retazca dodavok.
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Verejné obstaravanie ¢ini asi 17% hrubého doméceho produktu EU. Jeho pakovy efekt
v oblastiach, ako napriklad socidlna politika, je teda znac¢ny. Svojou Priru¢kou pre zohlad-
nenie socidlnych faktorov vo verejnom obstardvani sa Eurépska komisia usiluje vytazit
(a) zvysenie povedomia verejnych obstaravatelov o prinosoch vyberu tovarov a sluzieb,
ktoré prinasaju dobré sociadlne vysledky, a (b) vysvetlenie prilezitosti, ktoré ponuka existu-
juci pravny ramec EU pre zohladnenie socialnych faktorov do verejného obstaravania. Pri-
rucka definuje socidlne zodpovedné verejné obstardvanie (SZVO) pred vysvetlenim jeho
prinosov. Skiima SZVO v suvislosti so socidlnym modelom EU, a pravnym a politickym pri-
stupom k tejto téme v Unii.V priru¢ke je rozpracovana aj stratégia SZVO a vysvetlené, ako
sa maju identifikovat potreby a postupy verejného obstaravania. Prirucka tiez z pravneho
hladiska vysvetluje, ako sa mozno zaoberat socialnymi faktormi v réznych stadiach pro-
cesu obstaravania (od definovania technickych $pecifikacii a vyberovych kritérii, k zada-
niu verejnej zakazky a monitorovaniu nasledného plnenia). Rézne kroky v rdmci procesu
ilustruju uvedené narodné priklady.

Elektronicka podoba tejto publikécie je dostupna vo vietkych tradnych jazykoch EU.
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Zaujali vas publikacie Generalneho riaditelstva pre zamestnanost,
socialne zaleZitosti a rovnaké prilezitosti?

Na adrese http://ec.europa.eu/social/publications
siich mézete prevziat z internetu alebo poziadat o ich pravidelné bezplatné zasielanie.

Na adrese http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
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elektronicky bulletin Eurépskej komisie Social Europe e-newsletter.
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