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Projekt podporeny programom EU pre zamestnanost a socialnu solidaritu (na roky 2007 -2013), ktory je spravovany
Generalnym riaditel'stvom Eurépskej komisie pre zamestnanost, socidlne zélezitosti a rovnaké prilezitosti. Informacie

obsiahnuté v tejto prezentacii nemusia nevyhnutne odrazat postoj alebo stanovisko Eurépskej komisie




Rast zamestnanosti

Odstranovanie chudoby a socialneho
vylUcCenia

ZlepSovanie pracovnych podmienok
Boj proti diskriminacii

Rovnost muzov a zien



Analyza vyvoja socialnych skupin ohrozenych diskriminaciou;
Eurobarometer

Vysledky terénneho vyskumu
benefity, naklady, prekazky

Sekundarna analyza najlepSich skdsenosti Europskej Unie

(pozitivna akcia, monitoring rovnosti, potreba dezagregovanych
dat)

Priklady (best practice) uplatnovania diverzity a rovnakého
zaobchadzania

Makroekonomické naklady a efekty diverzity pracovnych sil (s
osobitnym akcentom na zaclenenie socialne vylucCenej Casti
romskej komunity)



Politika (manazment) diverzity nie
je o donucovani podnikov, aby
zamestnavali l'udi, ktorych nechcu,
alebo nepotrebuju, a to
donucovacou legislativou a
zvysenim regulacie



Cielom politiky (manazmentu)
diverzity je motivovat organizacie,
aby vytvarali také manazeéerske
postupy, ktorych vysledkom budu
rovhaké podmienky pre vsSetkych bez
ohladu na osobné pocity veducich
pracovnikov



Pravo EU vymedzuje tychto 6 diskriminaénych
dovodov, pri ktorych je zabezpecena
prisnejsia pravna ochrana:

Rod/pohlavie
Rasa a etnicky povod
Vek

Zdravotné postihnutie Ci nepriaznivy
zdravotny stav

Sexualna orientacia

Nabozenstvo, viera alebo skutocnost, ze
osoba je bez vyznania



EU-27:

Etnicky povod (61%)

Vek (58%)

Zdravotne postihnutie (53%)
Sexualna orientacia (47%)

2009



SLOVENSKO:

Vek (64%)
Etnicky povod (49%)
Zdravotneé postihnutie (44%)

2009



EU-27

Svédsko

Malta

Ceska republika

Slovensko

diverzity a rovnosti

Ano
49%
68%
31%
61%
63%

Nie
34%
27%
30%
28%
27%

podpora



EU-27
Finsko

Malta
Ceska republika

Slovensko

diskriminacia

Ano
64%
68%
43%
75%
75%

Nie
29%
16%
36%
21%
22%



Podiel organizacii, ktoré maju
programy diverzity

VB - 84 %

Irsko - 83 %
Slovensko - 29 %
Grécko - 25 %
Bulharsko - 24 %
Polsko - 13 %



ESte
neimplementovali

Uz
iImplementovali

Sukromné
organizacie

Vv tom

Verejné
organizacie
malé velke
59,0 38,9 76,2 65,7
41,0 61,1 23,8 34,3

Spolu

58,5

41,5



Sukromne Verejné

organizacie organizacie SPLE
Pozitivny 93,8 83,3 85,3
Neutralny 6,3 0 5,9
Negativny 0 0 0

Neviem 0 16,7 8,8



Sukromné Verejné

PR L Spolu
organizacie organizacie
Pozitivny 93,8 83,3 85,3
Neutralny 0 8,3 5,9
Negativny 6,3 0 5,9

Neviem 0 8,3 2,9



Ekonomickeé benefity organizacie
vyplyvajuce z diverzity (skala 0-6)

A
Benefity spojené s reputaciou organizacie 4,29

Vy3Sia motivacia zamestnancov, efektivnost prace 4,26

Sulad s pravnymi predpismi 4,26
Pristup k novej pracovne;j sile 4,09
Konkurenéna vyhoda 3,91
Efektivnost, ziskovost, produktivita prace 3,91
Zvysenie spokojnosti zakaznikov a Grovne sluzieb 3,82
Inovacie a kreativita 3,74
Pritiahnutie vysokokvalifikovanych zamestnancov 3,18

Marketingové prilezitosti, SirSi okruh zakaznikov 3

B
3,33
3,08
3,23
2,73

2,9
2,83
2,85
3,02
2,83
2,69



Aké vysoké naklady vynaklada organizacia v suvislosti
s aplikovanim politiky rozmanitosti z nasledujucich
hladisk? (0 - vbbec ziadne naklady az 6 — velmi vysoké
haklady) Z hl'adiska:

A B
Zvyseného usilia
(napr.manazmentu)................. 3,68
Casovej NAroénosti.....c.c.eeeun... 3,32
Personalnych kapacit............. 3,09

Finanénych zdrojowv................ 2,85



Ktoré z nasledujucich prekazok v suvislosti s
Implementovanim politik a praktik rozmanitosti
do praxe povazujete za najvyznamnejsie?
(Oznacte najviac tri moznosti)

B
Zlozitost monitorovania a meratel'nosti
dosiahnutych vysledkov..........cccceeiieeneeenes 50,0
Nedostatok finan€nych zdrojov ............ .... 35,4
(OF-1-Y0)1Z: W1 - 10073 4 [0 1=) 27.1

Prevladajuce diskrimina¢né postoje a spravanie
Sa ha pracovisku.........ccceceveennenn. 16,7



Odkial’ Cerpate informacie v suvislosti s
politikami a praktikami vytvarania
rozmanitosti (moznost’ vyberu viacerych
odpovedi)

A

MasSMEdIA........cerrmvrmrmrmirnrsnrmrrnsnnrnnes 52,9%
Vladne organizacie...........ccccevvennnnees 29,4%
Mimovladne organizacie................. 20,6%
Europska komisia.......c.cccovveniircnnnnnes 11,8%
Takéto informacie su pre nas

v sucasnej dobe nedostupné........... 5,9%
Odborové organizacie............ccccereee. 2,9%
Obchodna komora (SOPK)............... 2,9%
Poradenskeé firmy.......cccccvieiiicnnneee. 2,9%
SNSPLP..... e e 2,9%

Iné org. (zdruzenia podnikatel'ov)....0,0%



Sedem sukromnych i statnych organizacii
S vyraznejsie rozvinutou niektorou
strankou politiky diverzity

Tri sukromné organizacie (chranené
dielne) zamerané na zamestnavanie
zdravotne postihnutych osob

Styri obecné podniky Obecnych tradov



Rovnost Sanci pri nabore (Obnova, s.r.o.)

Rovnost Sanci pri vstupe do talent klubu spoloCnosti
(kandidati su testovani externou spolocnostou — firma
GlaxoSmithKline)

Flexibilny pracovny Cas, vytvaranie podmienok pre
zosuladovanie rodinného a pracovneho zivota (viacere
organizacie; projekt ,,Dni rdznorodosti” firmy IBM)
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gpnova, S.r.o.



Ing. Jozef Patrar
Vystucdoval stav
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e drevovyroba - zakazkové stolarstvo,

krovy
e vyroba a montaz domov nizsSieho

socialneho standardu
e vyroba PET flias

e vyroba autopotahov

SJ ; _/ \)QIJ\)\_/"J.) JJ_rl \)J



Na trhu pdsobi 19 rokov

Od zalozenia preslo firmou asi 20 tis.
zamestnancov z toho asi 5 tis RoOmov

PocCet zamestnancov: 450 (z toho 1/3 Rémov)
Rocny obrat: 5 mil. Eur
Ocenenie firmy: Cena primatora mesta Bardejov

Osobné vedenie zamestnancov s mensimi
pracovnymi zrucnostami, vytvaranie zmieSanych
skupin /kvalifikovani a nizSie kvalifikovani, plus
mix Rémovia a prislusnici majoritnej Casti
spolocnosti/

Ovnova, s.r.o



PocCet zamestnancov - 160 /100 000 v 119
krajinach sveta/

Oblast pésobenia - vyroba, vyskum, vyvoj
a distribucia liekov

Je celosvetovo jednou z najvacsich
nadnarodnych farmaceutickych
spolo¢nosti na svete

slava
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Glaposmithlline



GlaxoSmithKline Slovakia s.r.o. svojimi filantropickymi
aktivitami podporuje tieto oblasti:
e prevencia v zdravi

e vzdelavanie, osveta
e obhajoba prav znevyhodnenych skupin, integracia

Ocenenie: GlaxoSmithKline 3. najvaédim firemnym filantropom
ha Slovensku v 2007 /viac ako 11 mil SK/

- |

GlaxoSmithKline, Bratisiava



Podpora sa vztahuje na tieto skupiny ludi:
e detl

e invalidi

e socialne znevyhodneni
e pacienti

e seniori

slava
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Glaposmithlline



Vytvaranie diverzity je neoddelitel'nou
sucastou kultdry GSK

Diverzita, rovnost a férovnost je obrazne
povedané v DNA firemnej kultdry
Zavazky k vytvaraniu diverzitného
prostredia a rovnosti vsetkych
zamestnancov su dlhodobé a su
podporené internymi smernicami nad
ramec legislativy + interné skolenia

GlaxoSmithKline, Bratislava



Moznost pracovného a personalneho
rozvoja pre vsetkych zamestnancov s
vylucenim akejkol'vek diskriminacie

Napr. ucast na 9 mesacnom manazérskom
rozvojovom programe mamicky malej
dcéry, ktora pracovala na Ciastocny
Uvazok na manazérskej pozicii a
oCakavala narodenie druhej dcérky

- 1 -

GlaxoSmithKline, Bratislava



Naklady navyse /extra skolenia, technické
vybavenie/ nevnimaju ako naklady, ale
ako investiciu do kultdry spolocnosti a do
ludi

Benefity pre l'udi a pre firmu suvisiace s
kultdrou rovnosti si enormne vysoké
[zaCiatkom r. 2010 88% zamestnancov
bolo hrdych nato ze pracuju pre
spolocnost/

Glaposmithlline slava
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Projekt dni r6znorodosti - séria
workshopov, ktoré sa venuju problematike
prorodinnej politiky a rovnakych
prilezitosti muzov a zien

3 bloky:

Zamestnanci na materskej dovolenke
/moznosti Upravy pracovného casu/

Zamestnanci so zdravotnym postihnutim
Multikultdrny den /ochutnavka jedal/

J \'/Jj JJ_rl \)J



Program na podporu matiek, ktoré odchadzaju
na matersku dovolenku:
Moznost ponechat si pocitac a pristupy do
vsetkych IBM systémov a aplikacii /ciel -
ziskavanie informacii a kontakt s kolegami,
zvysovanie kvalifikacie pomocou on line
vzdelavacich aktivit/
Maternity buddy scheme
Praca na polovicny Uuvazok

BM, S.I'.0.



V r. 2009 projekt Mentoring for Cultural Inteligence
Program:

Zvysovanie povedomia o kultarnej inteligencii medzi
zamestnancami a veducimi pracovnikmi

Budovanie povedomia a respektu voci kultirnej
rozmanitosti

Vytvorenie dévery v ramci multikultarnych timov

KoucCing veducich pracovnikov a zamesthancov
spolocnosti ako sa stat’ efektivhym Y/
multikulturalnom prostredi

IBM, S.r.0.



Monitorovanie spokojnosti
zamestnancov (firma Orange)

Antidiskriminac¢na dohoda medzi
soclalnymi partnermi (Stredoslovenska
energetika, a.s.)

Pomoc zamestnavania Romov U.S.Steel
Financovanie projektov diverzity Orange



Od 2002 spolupraca s obcou Velka Ida,
mestskou ¢éastou KosSice - Saca a
obcCianskym zdruzenim Romintegra 7777

Romovia sU Vv pracovhom pomere S
partnermi a U.S.Steel poskytuje dohodnuty
objem prac a zodpovedajuce financné
prostriedky (podmienky pre uchadzacov -
chcu pracovat, podporuju vzdelavanie
svojich deti, maju zaujem zvySovat si
kvalifikaciu)

J.S.Steel Kosice, s.r.o



Spoloc¢nost’ alebo jej dcérske spoloCnosti
prijme do pracovného pomeru ucastnikov
projektu s vybornymi vysledkami a kt. su
ochotni absolovat' odborné kurzy kt. im
umoznuju vzkonavat’ kvalifikovanejSie prace na
zodpovednejsich poziciach

Podpora predskolskej vychovy deti, podpora
vzdelavania Ziakov ZS a SS



Vysledky projektu:

Pokles miery nhezamestnanosti /v obci Velka Ida s
povodonou nezamestnanst'ou 100% o 25%/
Znizenie zadlZenosti

ZlepsSenie skolskej dochadzky deti

LepSia a zodpovednejsia starostlivost’ o rodiny



Chranené dielne pozitivhe ovplyvnuje
ustanovenie o nahradnom plneni -
3,2 % zamestnancov vo firme s poctom
had 20 musi byt so zdravotnym
postihnutim — alebo mo6zu objednat’
tovar Ci sluzby v urcitej] hodnote v
chranenych dielhach



ntrade, s.r.o.




80% zakaziek su do chranenej dielne a 20%
komercné zakazky

Vysoka motivovanost, vysoké pracovné
hasadenie, vysoka adaptabilita v kolektivoch,
zaClenenie do spoloCenskych vztahov
Prekazky: limitovanie vysky podpory pre
chranené dielne bez ohl'adu na pocCet
zamestnancov, hedostatoCna spolupraca s
lekarmi a zvysujuci sa podiel fiktivhych
chranenych dielni

Montrade, s.r.o.



1300 obyvatelov
V roku 2007 vyhlasena za dedinu roka

V 2007 cena za zodpovedna podnikanie
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Zalozena v 2000

Samofinancovana /90% zakaziek z uzemia
obcel

16 zamestnancov /13 Rémov/

12 lIudi zo 16 ma iba zakladné vzdelanie

Dbecna firma Spissky Hrhov



Obavy o efektivhost’

Vyssie naklady na udrzanie pracovného
miesta

Nizka mobilita

Potreba uplnej kvalifikacie

Obava o pracovné navyky

Nedostatok informacii

predsudky

Pronlémy so zamestnavanim marginalizovanych

- Y " - Y ! l.r =) r r T .r, .r-'r l.r 4
sKupin z ponladu zamestnavatela:



Vytvorenie a udrzanie pracovnych miest pre
Romov /15% obyvatelov obce/

Vytvorenie zisku pre rozvoj
Zabezpecenie udrzatel'nosti
Setrenie obecnych finanénych prstriedkov

Prioritou nie je tvorenie zisku pre zisk, ale pre
vytvorenie dalsich pracovnych miest a rozvoj

Aktivity ktore na ktoré maju ludské zdroje a su v
obci potrebné

Zamer obecnej formy:



50% zamestnancov odchadza pocas
skisobnej doby

50% zamestnancov, po roku odchadza do
sukromného sektora

Ziskat kontrakt na dobu neurcitu



Pracovny postup
Veduci zmeny

Plat

400 eur v Cistom /v 2010 min mzda 265 eur v
cistom/

Reakcia okolia
12 obdobnych obecnych firiem vzniklo
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Vzdelavanie:
Onjob trainings
Sukromny sektor
Stredna drevarska skola v Biacovciach

ESF projekty



Vlada s pomocou organizacii tretieho
sektora a socialnych partnerov by mala
venovat' zvysSenu pozornost’ Sireniu
najlepsich skisenosti (hlavne
metodickych skusenosti) vo vytvarani
diverzitného prostredia v
organizaciach vsetkého druhu



Socialna kohézia - druh spolocenského kapitalu, do
ktorého treba investovat

Nielen vlada a treti sektor, ale zamestnavatelskée
organizacie a odbory by mali zvysit Usilie v
presadzovani diverzity

Hlavne mensie, resp. stredne velké organizacie by
mali dostat metodickd pomoc, ako pripravovat
programy diverzity
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zdiely v mzdach medzi muzmi

ami (%, 2007)




Dakujem za pozornost
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